附件1.
梅州市出租汽车行业市场运行监测指标统计表
（2021年7-12月）
	一级指标
	二级指标
	指标类型
	指标值
	备注

	市场
规模

	巡游车企业（家）
	发布指标
	8
	

	
	巡游车（辆）
	发布指标
	75
	

	
	其中
	新能源巡游车（辆）
	自选指标
	13
	

	
	巡游车驾驶员（人）
	发布指标
	77
	

	
	网约车平台公司（家）
	发布指标
	7
	

	
	网约车（辆）
	发布指标
	71
	

	
	其中
	新能源网约车（辆）
	自选指标
	71
	

	
	网约车驾驶员（人）
	发布指标
	8452
	

	
	巡游车增减数量（±辆）
	发布指标
	-259
	

	
	网约车增减数量（±辆）
	发布指标
	+39
	

	
	网约车驾驶员增减数量（±人）
	发布指标
	+641
	

	市场
运营
	巡游车单车日均载客次数（次）
	发布指标
	10.75
	

	
	巡游车平均出车率（%）
	发布指标
	85
	

	
	巡游车单车日均运营里程（公里）
	发布指标
	189.2
	

	
	巡游车单车日均载客里程（公里）
	自选指标
	111
	

	
	巡游车单车日均营收（元）
	发布指标
	297
	

	
	巡游车驾驶员日均工作小时（小时）
	自选指标
	10
	

	
	网约车单车日均订单（单）
	发布指标
	19
	

	
	其中
	运距<10公里的日均订单数（单）
	发布指标
	14
	

	
	
	运距≥10公里的日均订单数（单）
	发布指标
	5
	

	
	日均订单<10单的网约车（辆）
	发布指标
	18
	

	
	日均订单≥10单的网约车（辆）
	发布指标
	53
	

	
	其中
	单车日均运营里程（公里）
	发布指标
	125
	

	
	
	单车日均营收（元）
	发布指标
	285
	

	市场
秩序
	查处非法营运案件（宗）
	发布指标
	15
	

	
	查处出租汽车营运违章案件（宗）
	发布指标
	19
	

	
	乘客有效投诉数量（件）
	发布指标
	12
	

	
	其中
	乘客有效投诉率前三名巡游车企业
	发布指标
	/
	

	
	
	乘客有效投诉率前三名网约车平台
	发布指标
	滴滴出行
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