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[bookmark: _Toc101448300]1 总则
[bookmark: _Toc101448301]1.1 编制目的
为提高梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件的预防、预警和应急处置能力，高效、有序地控制、解除饮用水水源地突发环境事件危机，减轻饮用水水源地突发环境事件的影响及其可能造成的危害，结合本市实际，特制定本预案。
[bookmark: _Toc101448302]1.2 编制依据
[bookmark: _Toc87815637][bookmark: _Toc90561646][bookmark: _Toc93948296][bookmark: _Toc93948389][bookmark: _Toc94344418][bookmark: _Toc96163700][bookmark: _Toc101448303]1.2.1 法律、法规和规章
（1）《中华人民共和国环境保护法》（2015年1月1日起施行）；
（2）《中华人民共和国水环境保护法》（2016年7月2日起施行）；
（3）《中华人民共和国水污染防治法》（2018年1月1日起施行）；
（4）《中华人民共和国突发事件应对法》（2007年11月1日起施行）；
（5）《危险化学品安全管理条例》（国务院令第645号）；
（6）《饮用水水源保护区污染防治管理规定》（原环境保护部令第16号）；
（7）《突发环境事件信息报告办法》（原环境保护部令第17号）；
（8）《突发环境事件调查处理办法》（原环境保护部令第32号）；
（9）《突发环境事件应急管理办法》（原环境保护部令第34号）；
（10）《城市供水水质管理规定》（原国建设部令第156号）；
（11）《生活饮用水卫生监督管理办法》（原建设部、卫生部令第53号）；
（12）《广东省饮用水源水质保护条例》（2018年修正本）；
（13）《广东省突发事件应急预案管理办法》（粤府办〔2008〕36号）；
（14）《广东省突发事件应对条例》（2010年7月1日施行）；
（15）《广东省突发事件现场指挥官制度实施办法（试行）》（粤府办〔2014〕1号）
（16）《广东省突发事件现场指挥官工作规范（试行）》（粤办函〔2015〕644号）
（17）《梅州市突发事件预警信息发布实施细则（试行）》（梅市府办函〔2016〕113号）。
[bookmark: _Toc87815638][bookmark: _Toc90561647][bookmark: _Toc93948297][bookmark: _Toc93948390][bookmark: _Toc94344419][bookmark: _Toc96163701][bookmark: _Toc101448304]1.2.2 有关预案、标准规范和规范性文件
（1）《国家突发环境事件应急预案》（国办函〔2014〕119号）；
（2）《国家突发公共事件总体应急预案》（国发〔2005〕第11号）；
（3）《突发环境事件应急监测技术规范》（HJ589-2021）；
（4）《广东省突发环境事件应急预案》（粤府函〔2017〕280号）；
（5）《梅州市突发事件总体应急预案》（梅市府〔2012〕49号）；
（6）《梅州市突发环境事件应急预案》（2020年修订）； 
（7）《集中式饮用水水源环境保护指南（试行）》（环办〔2012〕50号）；
（8）《集中式地表饮用水水源地环境应急管理工作指南（试行）》（环办〔2011〕93号）；
（9）《集中式地表水饮用水水源地突发环境事件应急预案编制指南》（生态环境部公告 2018年第1号）；
[bookmark: _Toc101448305]1.3 适用范围
本预案适用于梅州市市级集中式饮用水水源保护区及水源保护区边界向上游连接水体及周边汇水区域上溯24小时流程范围内的水域和分水岭内的陆域范围内突发环境事件的预警、控制和应急处置。梅州市市级集中式饮用水水源适用范围如下。见附图1~3。
（1）清凉山水库饮用水水源地范围：清凉山水库库区及水库上游集雨区，面积106.32km2。
（2）梅州市区梅江饮用水水源地范围：梅州市区梅江饮用水水源保护区以及从保护区边界向上游及周边汇水区域上溯24小时流程范围内的水域及分水岭内的陆域，水域长度为26.13km。
（3）梅州市区新城水厂饮用水水源地范围：梅州市区新城水厂饮用水水源保护区以及从保护区边界向上游及周边汇水区域上溯24小时流程范围内的水域及分水岭内的陆域，水域长度为21.58km。
[bookmark: _Toc101448306]1.4 事件分类
饮用水水源地突发环境事件一般情况下划分为以下几类：
（1）固定源突发环境事件。可能发生突发环境事件的污染物排放企业，生产、储存、运输、使用危险化学品的企业，产生、收集、贮存、运输、利用、处置危险废物的企业等固定源，因自然灾害、生产安全事故、设备设施故障、违法排污等原因，导致环境风险物质直排入河道、湖库造成或可能造成饮用水水源地水质污染的事件。
（2）流动源突发环境事件。在公路或水路运输过程中由于交通事故、设备故障等原因，导致油品、化学品或其它有毒有害物质进入河道、湖库造成或可能造成饮用水水源地水质污染的事件。
（3）非点源突发环境事件。主要包括以下两种情形：一是暴雨冲刷畜禽养殖废物、农田或果园土壤，导致大量细菌、农药、化肥等污染物随地表或地下径流进入水体造成或可能造成饮用水水源地水质污染的事件；二是闸坝调控等原因导致坝前污水短期集中排放造成或可能造成饮用水水源地水质污染的事件。
（4）水华灾害事件。在营养条件、水动力条件、光热条件等适宜情况下，浮游藻类大量繁殖并聚集，使得水体色度发生变化、水体溶氧异常、藻类厌氧分解产生异味或毒性物质等，导致或可能导致饮用水水源地水华灾害。
[bookmark: _Toc101448307]1.5 预案衔接
在与政府和部门预案衔接方面，本预案主要根据《广东省突发环境事件应急预案》、《梅州市突发环境事件应急预案》等相关预案内容，在组织指挥体系、适用范围、预警分级、信息报告、应急保障等方面进行衔接，确保突发环境事件的应急组织指挥方式协调一致。本预案作为梅州市政府专项应急预案。
在本预案适用范围内发生突发环境事件时，则应启动本预案；若梅州市行政区域内发生突发环境事件时，首先启动《梅州市突发环境事件应急预案》，一旦污染物迁移到本预案适用的地域范围，影响到饮用水源地的水质安全时，则应启动本预案。启动本预案后，由梅州市政府成立市应急指挥部（见本预案应急组织指挥体系）开展应急处置工作。当发生的饮用水源地突发环境事件上升到重大及以上突发环境事件时，则由梅州市政府上报广东省政府，由广东省政府组织开展应急处置工作。
各有关部门应根据水源地突发环境事件的类型适时启动相关突发事件应急预案，联动完成水源地突发环境事件应急处置。
供水单位根据实际情况启动《供水单位突发环境事件应急预案》。各涉事企业应启动相关突发环境事件应急预案进行应急处置。
图1.6-1 应急预案体系图发生突发环境事件
《梅州市突发环境事件应急预案》
《梅州市市级饮用水水源地突发环境事件应急预案》
启动
污染物迁移到本预案适用范围内时启动
《广东省突发环境事件应急预案》
《供水单位突发环境事件应急预案》
事件上升到重大及以上突发环境事件时启动
本预案适用范围内启动
启动
根据事件类型（如火灾爆炸、交通运输等）
启动
各相关部门相关突发事件应急预案，应急联动处置
企业突发环境事件应急预案
涉及企业启动

[bookmark: _Toc101448308]1.6 工作原则
（1）以人为本，预防为主。做好安全隐患排查，防范饮用水水源地突发环境事件发生；建立健全环境风险防范体系，提高突发事件防范和处置能力。
（2）统一领导，部门协作。坚持市政府统一领导，各部门密切配合，充分发挥专业优势，提高整体应急反应能力。
（3）健全体系，强化演练。加强饮用水源地应急预案体系建设，构建完善的应急指挥平台、联动机制，全面提升应急能力。做好应急物资和装备准备，加强培训演练，整合监测网络，鼓励一专多能，发挥应急救援力量的作用。
（4）快速反应，协同应对。加强应急处置队伍建设，建立部门联动机制，充分发挥企事业单位作用，形成统一指挥、功能齐全、运转高效的应急管理机制。
[bookmark: _Toc101448309]2 应急组织指挥体系
本预案组织指挥体系主要参考《梅州市突发环境事件应急预案》组织指挥体系的相关内容，水源地突发环境事件应急组织指挥体系主要分为梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急指挥部（以下简称“市应急指挥部”）、梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件现场应急指挥部（以下简称“市现场应急指挥部”）。其中市应急指挥部下设梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急指挥部办公室（以下简称“市应急指挥部办公室”），市现场应急指挥部下设6个现场应急工作组。应急组织指挥体系图见附件2。
[bookmark: _Toc101448310]2.1 市应急指挥部
市应急指挥部为梅州市政府指挥、协调市级集中式饮用水水源地突发环境事件的机构，负责水源地突发环境事件的应急处置工作。
总指挥：市政府分管相关工作的负责同志
副总指挥：市政府分管副秘书长、市应急管理局局长、市生态环境局局长、市水务局局长
成员：市委宣传部、梅江区人民政府、梅县区人民政府、市发展改革局、市工业和信息化局、市民政局、市公安局、市司法局、市财政局、市住房和城乡建设局、市交通运输局、市林业局、市文化广电旅游局、市农业农村局、市卫生健康局、市市场监管局、市气象局、市自然资源局、梅州海事局、梅州水文分局、梅州粤海水务有限公司、梅州市清凉山供水有限公司等单位负责人。
市应急指挥部成员单位的职责详见附件3。
市应急指挥部的主要职责为：
（1）贯彻执行预防和应对饮用水水源地突发环境事件的法律、法规、规章和政策，认真落实市委、市政府和上级饮用水水源地突发环境事件应急指挥部有关环境应急工作的指示和要求；
（2）建立和完善突发环境事件应急预警机制；
（3）统一组织、指挥和协调饮用水水源地突发环境事件的应急处置工作及重大和特别重大饮用水水源地突发环境事件的先期处置工作；
（4）指导、协调开展饮用水水源地突发环境事件应急工作；
（5）部署饮用水水源地环境应急工作的公众宣传和教育，依照有关规定统一发布环境污染信息，控制传言、谣言散发；
（6）及时向广东省人民政府、梅州市人民政府和广东省生态环境厅等相关应急指挥机构报告处置情况；
（7）完成市委市政府下达的其他应急救援任务。
[bookmark: _Toc101448311]2.2 市应急指挥部办公室
市应急指挥部下设市应急指挥部办公室，办公室设在梅州市人民政府，办公室主任由市政府分管副秘书长担任。主要职责为：
（1）负责市应急指挥部的日常工作，贯彻执行市应急指挥部的决定和指示，组织实施突发环境事件应急处置工作；
（2）具体协调开展梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件的预警预测工作，组织做好应急队伍、应急装备、应急物资准备，掌握饮用水水源地应急资源信息；
（3）组织开展梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件评估，向梅州市政府提出预警预防、应急响应和启动相关饮用水水源地应急预案的建议；
（4）向上级有关部门、市委市政府报告事件应急处置进展情况；
（5）会同相关部门调查、分析事故原因，做好调查取证工作；
（6）保持与有关应急成员单位的沟通与联系，建立健全饮用水水源地应急工作协作机制；
（7）承担组织编制、评估、修订梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急预案；
（8）建立完善突发环境事件应急专家库并定期更新，优化相关咨询机制和管理程序，及时为饮用水水源地突发环境事件应急工作提供技术与决策支持。
[bookmark: _Toc101448312]2.3 市现场应急指挥部
根据《广东省突发事件现场指挥官工作规范（试行）》，市现场应急指挥部设现场指挥官1名，根据实际需要设现场副指挥官若干名，现场指挥官与现场副指挥官由市应急指挥部总指挥指定，负责梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件的现场应急指挥。主要职责为：
（1）执行市应急指挥部各项应急指令；
（2）提出现场应急行动方案和应急处置措施；
（3）组织有关专家和相关人员参与应急处置工作；
（4）协调各部门、各专业应急力量实施应急支援行动；
（5）划定建立现场警戒区和交通管制区域，确定重点防护区域；
（6）及时向市应急指挥部报告应急行动的进展情况；
（7）向市应急指挥部提出现场应急结束的建议，经市应急指挥部同意后宣布现场应急结束。
[bookmark: _Toc101448313]2.4 现场工作组
根据现场应急处置工作的需要，现场应急工作组包括应急处置组、应急监测组、应急供水保障组、应急物资保障组、应急专家组和综合组等。各现场应急工作组组长由区现场指挥部现场指挥官指定专人担任。
[bookmark: _Toc87815653][bookmark: _Toc90561662][bookmark: _Toc93948308][bookmark: _Toc93948401][bookmark: _Toc94344429][bookmark: _Toc96163711][bookmark: _Toc101448314]2.4.1 应急处置组
（1）组成：由市政府牵头，梅州市生态环境局、市应急管理局、市水务局、市公安局、市交通运输局、市农业农村局、市林业局、梅州海事局、事发地政府、梅州粤海水务有限公司和梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
（2）主要职责
1）负责收集汇总相关数据，组织进行技术研判，开展事态分析； 
2）迅速组织切断污染源，分析污染途径，明确防止污染物扩散的程序；
3）组织采取有效措施，消除或减轻已经造成的污染，明确不同情况下现场处置人员须采取的个人防护措施；
4）组织建立现场警戒区和交通管制区域，确定重点防护区域及受威胁人员疏散方式和途径，疏散转移受威胁人员至安全紧急避险场所。
[bookmark: _Toc87815654][bookmark: _Toc90561663][bookmark: _Toc93948309][bookmark: _Toc93948402][bookmark: _Toc94344430][bookmark: _Toc96163712][bookmark: _Toc101448315]2.4.2 应急监测组
（1）组成：由市生态环境局牵头，市住房和城乡建设局、市应急管理局、市农业农村局、市卫生健康局、市气象局、梅州水文分局、梅州粤海水务有限公司和梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
（2）主要职责
1）根据水源地突发环境事件的污染物种类、性质及事发地气象、自然、社会环境状况等，明确相应的应急监测方案及监测方法；
2）确定污染物扩散范围，明确监测布点和频次，负责在污染带上游、下游分别设置断面进行应急监测；
3）负责应急期间的水源地、供水单位和管网末梢水的水质监测。
[bookmark: _Toc87815655][bookmark: _Toc90561664][bookmark: _Toc93948310][bookmark: _Toc93948403][bookmark: _Toc94344431][bookmark: _Toc96163713][bookmark: _Toc101448316]2.4.3应急供水保障组
（1）组成：由市住房和城乡建设局牵头，市水务局、市发展改革局、市卫生健康局、事发地政府、梅州粤海水务有限公司、梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。 
（2）主要职责
1）负责制定应急供水保障方案；
2）负责指导供水单位启动深度处理设施或备用水源以及应急供水车等措施，保障居民用水。
[bookmark: _Toc87815656][bookmark: _Toc90561665][bookmark: _Toc93948311][bookmark: _Toc93948404][bookmark: _Toc94344432][bookmark: _Toc96163714][bookmark: _Toc101448317]2.4.4应急物资保障组
（1）组成：由市应急管理局牵头，市发展改革局、市工业和信息化局、市公安局、市财政局、市生态环境局、市交通运输局、市水务局、市农业农村局、市卫生健康局等有关部门和事发地政府组成。
（2）主要职责：
负责制定应急物资保障方案；调配应急物资，协调运输车辆；提供应急救援资金；为现场应急处置工作人员提供食宿等基本生活保障，以及必要的交通、通讯、防护等工具器材；指导做好事件影响区域有关人员的紧急转移和临时安置工作。
[bookmark: _Toc87815657][bookmark: _Toc90561666][bookmark: _Toc93948312][bookmark: _Toc93948405][bookmark: _Toc94344433][bookmark: _Toc96163715][bookmark: _Toc101448318]2.4.5应急专家组
（1）组成：由市生态环境局组织环境监测、饮用卫生安全、危险化学品、生态环境保护、环境影响评价、环境工程、防化、地质、气象、生物、水利水文、给排水、损害评估与索赔等领域专家参加。
（2）主要职责
1）对事故风险源和事故原因进行分析和判断，对事件信息进行综合分析和研究，协助判别事件类型和等级；
2）对水源地水质污染事件的危害范围、程度、发展态势做出估计；
3）为污染源控制、水利工程调度、水质监测、卫生防疫、供水单位深度净化等应急处置方案的制定提供技术支持；
4）参与突发环境事件的调查，对事故处理提出咨询意见。
[bookmark: _Toc87815659][bookmark: _Toc90561668][bookmark: _Toc93948313][bookmark: _Toc93948406][bookmark: _Toc94344434][bookmark: _Toc96163716][bookmark: _Toc101448319]2.4.6综合组
（1）组成：由市政府牵头，市应急指挥部成员单位及事发地政府参加。
（2）主要职责：负责综合协调、公文运转、会议组织、信息汇总、资料管理、与上级工作组协调联络等工作；负责组织开展伤病员医疗救治、应急心理援助等；负责新闻发布、舆情引导、宣传报道等工作；负责深入调查事件发生原因，作出调查结论，评估事件影响，提出防范意见。

[bookmark: _Toc101448320]3 应急响应
[bookmark: _Toc101448321]3.1 信息收集和研判
[bookmark: _Toc87815662][bookmark: _Toc90561671][bookmark: _Toc93948316][bookmark: _Toc93948409][bookmark: _Toc94344437][bookmark: _Toc96163719][bookmark: _Toc101448322]3.1.1 信息收集
市应急指挥部有关成员单位等各相关部门要开展环境信息、自然灾害预警信息、常规环境监测数据的综合分析和风险评估工作。各相关部门按照各自职责收集和传递水源地突发环境事件信息，并及时将相关信息通报市应急指挥部办公室。
（1）市生态环境局通过饮用水源地开展的水质常规监测和水质预警监测等渠道获取水质异常信息，通过水源地上游及周边主要风险企业监控获取异常排放信息；还可通过12345热线、网络等途径获取突发环境事件信息。
（2）市住房和城乡建设局负责通过供水单位水质监督性监测等日常监管渠道获取水质异常信息；通过对水库藻密度变化情况监测，获取水华事件信息。
（3）市公安局、市交通运输局可通过交通事故报警获取流动源事故信息。
（4）市卫生健康局负责通过水质卫生监督性监测等日常监管渠道获取水质异常信息。
（5）市应急管理局负责通过危险化学品等的日常监管，获取危险源异常信息。
（6）市气象局负责通过降水量等气象信息监控，获取异常气象信息。
（7）梅州水文分局负责通过流域水文信息监控，获取异常水文信息。
（8）通过梅州市政府不同部门之间、上下游相邻行政区域政府之间建立的信息收集与共享渠道，获取突发环境事件信息。
[bookmark: _Toc87815663][bookmark: _Toc90561672][bookmark: _Toc93948317][bookmark: _Toc93948410][bookmark: _Toc94344438][bookmark: _Toc96163720][bookmark: _Toc101448323]3.1.2 信息研判与会商
市生态环境局在接到水源地突发环境事件信息或监测到相关信息后，应第一时间进行核实，初步认定突发环境事件的性质和类别。
（1）核实信息的真实性；
（2）进一步收集信息，研判水质变化趋势；必要时，应根据预案情景和部门职责，及时通报有关部门共同开展信息收集工作；
（3）发现可能导致水源地突发环境事件的信息时，应及时将有关信息报告市应急指挥部。
接到信息报告的市应急指挥部应立即组织有关部门及应急专家进行会商，对收集到的信息进行筛选、评估、分析，研判水质变化趋势，提出应对方案和建议，研究决定是否发布预警信息或启动应急预案；若判断可能对水源地水质造成影响，应根据水源地突发环境事件类型选择有直接关系的部门和单位立即成立市现场应急指挥部。
[bookmark: _Toc101448324]3.2 预警
[bookmark: _Toc87815665][bookmark: _Toc90561674][bookmark: _Toc93948319][bookmark: _Toc93948412][bookmark: _Toc94344440][bookmark: _Toc96163722][bookmark: _Toc101448325]3.2.1 预警分级
为提高效率、简化程序，根据饮用水水源地重要性、污染物危害性、事态紧急程度、采取响应措施以及对取水可能造成的影响等实际情况，预警级别分为橙色、红色两级。
橙色预警：当水源保护区边界向上游连接水体及周边汇水区域上溯24小时流程范围内的水域和分水岭内的陆域发生突发环境事件，但水源保护区或其连接水体尚未受到污染，或是污染物已进入水源保护区上游连接水体，现场应急指挥部研判认为对水源地水质影响可能较小、可能不影响取水时，为橙色预警。
红色预警：当污染物已进入（或出现在）水源保护区或其上游连接水体，且应急专家组研判认为对水源地水质影响可能较大、可能影响取水时，为红色预警。
[bookmark: _Toc87815666][bookmark: _Toc90561675][bookmark: _Toc93948320][bookmark: _Toc93948413][bookmark: _Toc94344441][bookmark: _Toc96163723][bookmark: _Toc101448326]3.2.2 预警启动条件
根据信息获取方式，综合考虑突发事件类型、发生地点、污染物质种类和数量等情况，红色、橙色预警的启动条件如下：
下列情形为红色预警启动条件：
（1）通过信息报告发现，在水源保护区内发生突发环境事件。
（2）通过信息报告发现，在水源保护区上游汇水区域4小时流程范围内发生固定源或流动源突发环境事件，或污染物已扩散至距水源保护区上游连接水体的直线距离不足100米的陆域或水域。
（3）通过信息报告发现，在水源保护区上游汇水区域8小时流程范围内发生固定源或流动源突发环境事件，或污染物已扩散至距水源保护区上游连接水体的直线距离不足200米的陆域或水域，经水质监测和信息研判，判断污染物迁移至取水口位置时，相应指标浓度仍会超标的。
（4）通过监测发现，水源保护区或其上游连接水体理化指标异常。
①在水源保护区内，出现自动站水质监测指标超标或生物综合毒性异常，经实验室监（复）测确认的；
②在水源保护区上游8小时流程范围内，出现水质监测指标、有毒有害物质或生物综合毒性异常，且污染物浓度持续升高的；
③在水源保护区上游4小时流程范围内，出现水质监测指标、有毒有害物质或生物综合毒性异常的。
（5）通过监测发现，水源保护区感官性状异常，即水体出现异常颜色或气味的。
（6）通过监测发现，水源保护区生态指标异常，即水面出现大面积死鱼或生物综合毒性异常并经实验室监测后确认的。
下列情形为橙色预警启动条件：
（1）通过信息报告发现，在水源保护区上游汇水区域上游24小时流程范围内的水域和分水岭内的陆域发生突发环境事件。
（2）其他不属于红色预警的水源地突发环境事件。
[bookmark: _Toc87815667][bookmark: _Toc90561676][bookmark: _Toc93948321][bookmark: _Toc93948414][bookmark: _Toc94344442][bookmark: _Toc96163724][bookmark: _Toc101448327]3.2.3 预警发布和预警级别调整
（1）发布制度。水源地突发环境事件预警信息由市应急指挥部办公室组织制作，报请市应急指挥部批准后，由市应急指挥部办公室组织发布。水源地突发环境事件预警信息按照《广东省突发事件预警信息发布管理办法》等有关规定执行，发布预警信息遵循“归口管理、统一发布、快速传播”原则。
（2）发布内容。基本情况、事件类别、预警级别、预警起始时间、可能影响范围、可能污染后果、警示事项、应采取措施、发布机关、发布时间等。
（3）发布途径。通过广播、电视、报刊、网站、微博、微信、短信、电子显示屏等，及时向社会发布应对工作提示。
（4）预警级别调整。预警信息发布后，可根据事态发展、采取措施的效果和专家预警建议，适时调整预警级别并再次发布。
[bookmark: _Toc87815668][bookmark: _Toc90561677][bookmark: _Toc93948322][bookmark: _Toc93948415][bookmark: _Toc94344443][bookmark: _Toc96163725][bookmark: _Toc101448328]3.2.4 预警行动
预警信息发布后，市应急指挥部成员单位应视事件情况和可能产生的影响，采取以下预警行动。一般情况下，发布红色预警时，市应急指挥部的总指挥应当到达现场，组织开展应急响应工作。
预警行动包含但不仅限于以下内容：
（1）总指挥下达启动水源地应急预案的命令；
（2）市指挥部办公室通知现场应急指挥部有关单位和人员做好应急准备，进入待命状态，必要时到达现场开展相关工作；
（3）应急供水保障组通知水源地对应的供水单位进入待命状态，做好停止取水、深度处理、低压供水或启动备用水源等准备；
（4）应急处置组牵头加强信息监控，核实突发环境事件污染来源、进入水体的污染物种类和总量、污染扩散范围等信息；
（5）应急监测组开展应急监测或做好应急监测准备；
（6）综合组做好事件信息上报和通报；
（7）应急物资保障组组织调集所需应急物资和设备，做好应急保障；
（8）应急处置组组织在危险区域设置提示或警告标志；
（9）必要时，市应急指挥部及时通过媒体向公众发布信息；
（10）综合组加强舆情监测、引导和应对工作。
[bookmark: _Toc87815669][bookmark: _Toc90561678][bookmark: _Toc93948323][bookmark: _Toc93948416][bookmark: _Toc94344444][bookmark: _Toc96163726][bookmark: _Toc101448329]3.2.5 预警解除
当判断饮用水水源地危险已经被消除时，由市应急指挥部宣布解除预警，终止已经采取的有关行动和措施。
[bookmark: _Toc101448330]3.3 信息报告与通报
[bookmark: _Toc94344446][bookmark: _Toc96163728][bookmark: _Toc101448331]3.3.1 信息报告程序
（1）发现已经造成或可能造成水源地污染的有关人员和责任单位，应按照有关规定立即向市应急指挥部办公室报告。
（2）事发地镇政府在发现或得知水源地突发环境事件信息后，应立即进行核实，了解有关情况。经过核实后，第一时间向市应急指挥部及当地生态环境主管部门报告。
（3）市生态环境局先于梅江分局或梅县分局获悉水源地突发环境事件信息的，可要求梅江分局或梅县分局核实并报告相应信息。
（4）特殊情况下，若遇到敏感事件或发生在重点地区、特殊时期、或可能演化为重大、特别重大突发环境事件的信息，有关责任单位和部门应立即向市应急指挥部报告。
[bookmark: _Toc94344447][bookmark: _Toc96163730][bookmark: _Toc101448332]3.3.2 信息通报程序
（1）水源地突发环境事件发生后，涉事企事业单位或其他生产经营者必须采取应对措施，并立即按照有关规定向本级人民政府应急组织指挥机构及生态环境等部门报告，同时通报可能受到污染危害的单位和居民。
（2）对经核实的水源地突发环境事件，接报的有关部门应向本级人民政府和有关部门通报。通报的部门至少应包括市生态环境局、市应急管理局、市水务局、市卫生健康局、市住房和城乡建设局、供水单位等部门。因生产安全事故、交通事故等导致的饮用水水源地突发环境事件，应急、公安、交通运输等有关部门应当及时通报同级生态环境部门。
（3）饮用水水源地突发环境事件已经或者可能涉及相邻行政区域的，事发地生态环境部门应当及时通报给相邻区域同级生态环境部门，并向本级政府提出向相邻区域政府通报的建议。
[bookmark: _Toc94344448][bookmark: _Toc96163731][bookmark: _Toc101448333]3.3.3信息报告和通报内容
信息报告内容与方式。饮用水水源地突发环境事件报告分为初报、续报和处理结果报告。初报是发现或得知事件后的首次报告；续报是查清有关基本情况、事件发展情况后的报告，可随时报告；处理结果报告是事件处理完毕后的报告。
　　（1）初报应报告事件发生时间、地点、信息来源、事件起因和性质、基本过程、主要污染物和数量、监测结果、人员伤亡情况、水源地受影响情况、事件发展趋势、处置情况、拟采取措施以及下一步工作建议等初步情况，并提供可能受到事件影响的环境敏感点分布示意图。
（2）续报应在初报基础上，报告事件及有关处置措施进展情况。
（3）处理结果报告应在初报、续报的基础上，报告突发环境事件的处置措施、过程和结果等详细情况。处理结果报告至少包括事件基本情况，处理事件的措施、过程和结果，事件造成的危害、损失和社会影响，处理后的遗留问题，肇事者责任追究情况五个部分。
　　突发环境事件信息应采用传真、网络、邮寄或面呈等方式书面报告，情况紧急时，初报可通过传真、手机短信、电话方式报送，通过手机短信或电话等形式报送的，应当及时补充书面报告。书面报告应说明突发环境事件报告单位、报告签发人、联系人及联系电话等内容，并尽可能提供地图、图片以及有关的多媒体资料。
[bookmark: _Toc101448334]3.4 事态研判
发布预警后，由现场应急指挥部总指挥、副总指挥迅速组建现场工作组，跟踪开展事态研判。专家组及现场应急工作组应根据事故点下游沿河水利设施工程情况、判断污染物进入水库、入库河流的数量及种类性质、事故点下游水系分布、发生水华的水域面积及程度、距离水源地取水口的距离和可能对水源地造成的危害，以及备用水源地情况，判定污染程度、危害范围、事件等级，提出相应的对策和意见；指导现场应急工作组进行应急处置；对突发环境事件的危害范围、发展趋势做出科学预测。
事态研判的结果，应作为制定和动态调整应急响应有关方案、实施应急监测、污染源排查与应急处置的重要基础。
[bookmark: _Toc101448335]3.5 应急监测
发布预警后，应急监测组负责组织实施水源地应急监测工作。水源地突发环境事件发生时，根据事件的严重性、紧急程度和可能波及的范围分级启动应急监测工作，查明污染物种类、污染程度、范围以及污染发展趋势，提出处理建议，为应急处置提供决策依据。
梅州市生态环境局负责组织实施水源地应急监测工作。水源地突发环境事件发生时，根据事件的严重性、紧急程度和可能波及的范围启动应急监测工作，查明污染物种类、污染程度、范围以及污染发展趋势，提出处理建议，为应急处置提供决策依据。市卫生健康局、供水单位负责组织供水水质的应急监测工作。判定水源地污染事件发生后对其供水质量的危害程度以及受影响的范围，向市现场应急指挥部报告现场情况，提出处置建议。具体如下：
[bookmark: _Toc87815679][bookmark: _Toc90561688][bookmark: _Toc93948333][bookmark: _Toc93948426][bookmark: _Toc94344451][bookmark: _Toc96163734][bookmark: _Toc101448336]3.5.1 开展应急监测程序
实施应急监测的部门应按照现场应急指挥部命令，根据现场实际情况制定监测方案、设置监测点位（断面）、确定监测频次、组织开展监测、形成应急监测报告。
[bookmark: _Toc87815680][bookmark: _Toc90561689][bookmark: _Toc93948334][bookmark: _Toc93948427][bookmark: _Toc94344452][bookmark: _Toc96163735][bookmark: _Toc101448337]3.5.2 制定应急监测方案
应急监测组负责组织制定应急监测方案，应急专家组为应急监测方案的制定提供技术支持，应急处置组负责组织、实施、协调，在发生水源地突发环境事件时第一时间根据现场实际情况制定监测方案。应急监测方案应包括依据的技术规范、实施人员、布点原则、采样频次和注意事项、监测结果记录和报告方式等。应急监测原则和注意事项包括但不限于以下内容。
（1）监测范围。应尽量涵盖水源地突发环境事件的污染范围，并包括事件可能影响区域和污染物本底浓度的监测区域。
（2）监测布点和频次。以突发环境事件发生地点为中心或源头，结合水文和气象条件，在其扩散方向及可能受到影响的水源地位置合理布点，必要时在事故影响区域内水源取水口、农灌区取水口处设置监测点位（断面）。应采取不同点位（断面）相同间隔时间（视实际情况而定）同步采样监测方式，动态监控污染带移动过程。
①针对固定源突发环境事件，应对固定源排放口附近水域、下游水源地附近水域进行加密跟踪监测。
②针对流动源、非点源突发环境事件，应对事发地下游水域、下游水源地附近进行加密跟踪监测。
③水华灾害突发事件若发生在一级、二级保护区范围，应对取水口处进行加密跟踪监测。
（3）监测项目。结合水质常规监测及现场信息收集、信息研判、代表性样品分析等，确定主要污染物及监测项目。监测项目应考虑主要污染物在环境中可能产生的化学反应、衍生成其他有毒有害物质，有条件的地区可同时开展水生生物指标的监测，为后期损害评估提供第一手资料。
（4）监测结果与数据报告。应按照有关监测技术规范进行数据处理。监测结果可用定性、半定量或定量方式报出。监测结果可采用电话、传真、快报、简报、监测报告等形式第一时间报告现场应急指挥部。
（5）监测数据的质量保证。应急监测过程中的样品采集、现场监测、实验室监测、数据统计等环节，都应有质量控制措施，并对应急监测报告实行三级审核。
[bookmark: _Toc101448338]3.6 污染源排查与处置
污染源排查与处置工作主要由应急处置组负责。
[bookmark: _Toc87815682][bookmark: _Toc90561691][bookmark: _Toc93948336][bookmark: _Toc93948429][bookmark: _Toc94344454][bookmark: _Toc96163737][bookmark: _Toc101448339]3.6.1 明确排查对象
当水质监测发现异常、污染物来源不确定时，应急处置组根据特征污染物种类、浓度变化、释放总量、释放路径、释放时间，以及当时的水文和气象条件，迅速组织开展污染源排查。针对不同类型污染物的排查重点和对象如下：
（1）有机类污染：重点排查生活污水处理设施、工业企业，调查污水处理设施运行、尾水排放的异常情况。
（2）营养盐类污染：重点排查生活污水处理设施、工业企业、畜禽养殖场（户）、农田种植户、农村居民点、医疗场所等，调查污水处理设施运行、养殖废物处理处置、农药化肥施用、农村生活污染、医疗废水处理及消毒设施的异常情况。
（3）细菌类污染：重点排查生活污水处理设施、畜禽养殖场（户）、农村居民点，调查污水处理设施运行、养殖废物处理处置、医疗场所、农村生活污染的异常情况。
（4）农药类污染：重点排查果园种植园（户）、农田种植户、农灌退水排放口，调查农药施用和流失的异常情况。
（5）石油类污染：重点排查加油站、运输车辆，调查上述企业、车辆的异常情况。
（6）重金属及其他有毒有害物质污染：重点排查危化品运输车辆。
[bookmark: _Toc87815683][bookmark: _Toc90561692][bookmark: _Toc93948337][bookmark: _Toc93948430][bookmark: _Toc94344455][bookmark: _Toc96163738][bookmark: _Toc101448340]3.6.2 切断污染源
应急处置措施主要包括采取切断污染源、收集和围堵污染物等，包括但不限于以下内容。
（1）对发生非正常排放或有毒有害物质泄漏的固定源突发环境事件，应尽快采取关闭、封堵、收集、转移等措施，切断污染源或泄漏源。
（2）对道路交通运输过程中发生的流动源突发事件，可启动路面系统的导流槽、应急池或紧急设置围堰、闸坝等，对污染源进行围堵并收集污染物。
（3）启动应急收集系统集中收集陆域污染物，设立拦截设施，防止污染物在陆域漫延，组织有关部门对污染物进行回收处置。
（4）根据现场事态发展对扩散至水体的污染物进行处置。
对水源地应急预案适用地域范围外的污染源，按有关突发环境事件应急预案要求进行处置。
[bookmark: _Toc101448341]3.7 应急处置
[bookmark: _Toc87815685][bookmark: _Toc90561694][bookmark: _Toc93948339][bookmark: _Toc93948432][bookmark: _Toc94344457][bookmark: _Toc96163740][bookmark: _Toc101448342]3.7.1 制定现场处置方案
现场处置要立足于彻底消除污染危害，避免遗留后患，依靠科技和专家力量，尽可能控制和缩小已排出污染物的扩散、漫延范围，把水源地突发环境事件危害降低到最小程度。
（1）应急处置组及应急监测组迅速赶赴现场鉴定、识别、核实造成污染的种类、性质、污染方式、危害程度及受影响范围和边界，判明事件的性质和危害程度。
（2）应急处置组采取一切控制措施如切断泄漏源、关闭闸门、设置围堰、打捞污染物、调水引流、水体增氧等减小或消除污染物污染的范围、程度。
（3）当确定水源地受污染时，供水保障组适时启动供水应急预案，及时调整水处理工艺，强化水处理工艺的净化效果。保障出厂自来水水质达标，必要时采取联网供水、限水、停水、减压供水、改路供水等特殊处理措施，启用应急备用水源地，使用地下水应急供水、供应纯净水等措施保证饮用水安全。
（4）当水源保护区水污染危及人群健康时，综合组加强疾病预防控制工作，对因饮用水源污染可能导致的疾病、疫情进行应急处置。
（5）应急物资保障组保证应急物资和经费及时到位。根据突发事件应急处置需要，协调市、区、镇政府及时调集应急物资和筹集应急经费。
现场处置方案包括但不仅限于以下内容：应急监测、污染处置措施、物资调集、应急队伍和人员安排、供水单位应对等。根据污染特征，水源地突发环境事件的污染处置措施如下。
（1）水华灾害突发事件。对一级、二级水源保护区的水华发生区域，采取增氧机、藻类打捞等方式减少和控制藻类生长和扩散；有条件的可采用生态调水的方式，通过增加水体扰动控制水华灾害。
（2）水污染事件。
①水体内污染物治理、总量或浓度削减。根据应急专家组等意见，制定综合处置方案，经市现场应急指挥部确认后实施。一般采取隔离、吸附、打捞、扰动等物理方法，氧化、沉淀等化学方法，利用湿地生物群消解等生物方法和上游调水等稀释方法，可以采取一种或多种方式，力争短时间内削减污染物浓度。市现场应急指挥部可根据需要，对水源地汇水区域内的污染物排放企业实施停产、减产、限产等措施，削减水域污染物总量或浓度。
②应急工程设施拦截污染水体。在河道内启用或修建拦截坝、节制闸等工程设施拦截污染水体；通过导流渠将未受污染水体导流至污染水体下游，通过分流沟将污染水体分流至水源保护区外进行收集处置；利用缓冲池等工程设施，暂存受污染水体，为应急处置争取时间。
[bookmark: _Toc87815686][bookmark: _Toc90561695][bookmark: _Toc93948340][bookmark: _Toc93948433][bookmark: _Toc94344458][bookmark: _Toc96163741][bookmark: _Toc101448343]3.7.2 供水安全保障
应急供水保障组应明确与供水单位通报联络的工作人员姓名、职务和联系电话，掌握供水单位的应急监测能力、深度处理设施的处理能力和启动时间、备用水源启动时间等。建立向供水单位通报应急监测信息制度，并在启动预警时第一时间通知供水单位。
应急供水保障组应根据污染物的种类、浓度、可能影响取水口的时间，及时采取深度处理、低压供水或启动备用水源等应急措施，并加强污染物监测，待水质满足取水要求时恢复取水和供水。无备用水源的，应使用应急供水车等设施保障居民用水。
[bookmark: _Toc101448344]3.8 物资调集及应急设施启用
物资调集及应急设施启用工作主要由应急物资保障组负责。
应急物资保障组应明确负责物资调集的工作人员姓名、职务和联系电话。根据应急物资调查结果，列明应急物资、装备和设施清单，以及调集、运输和使用方式。清单应包括物资、装备和设施的种类、名称、数量、存放位置、规格、性能、用途和用法等信息，还应明确应急物资、装备、设施的定期检查和维护要求。应急物资、装备和设施可包括但不限于以下内容。
（1）对水体内污染物进行打捞和拦截的物资、装备和设施，如救援打捞设备、油毡、围油栏、筑坝材料、溢出控制装备等。
（2）控制和消除污染物的物资、装备和设施，如中和剂、灭火剂、解毒剂、吸收剂等。
（3）移除和拦截移动源的装备和设施，如吊车、临时围堰、导流槽、应急池等。
（4）雨水口垃圾清运和拦截的装备和设施，如格栅、清运车、临时设置的导流槽等。
（5）针对水华灾害，消除有毒有害物质产生条件、清除藻类的物资、装备和设施，如增氧机、除草船等。
（6）对污染物进行拦截、导流、分流及降解的应急工程设施，如拦截坝、节制闸、导流渠、分流沟等。
[bookmark: _Toc101448345]3.9 医学救援
医学救援工作由综合组负责组织。
（1）迅速组织当地医疗资源和力量，对伤病员进行诊断治疗，根据需要及时、安全地将重症伤病员转运到有条件的医疗机构加强救治。
（2）指导和协助开展受污染人员的去污洗消工作。
（3）因饮用污染水源导致的群发性不适或中毒，可通过新闻、媒体、电信和互联网等提出保护公众健康的措施建议，并加强受影响区域的医疗资源和力量，做好受影响人员的心理援助。
[bookmark: _Toc101448346]3.10 社会稳定维护
舆情控制与社会稳定维护主要由综合组负责。
（1）在水源地突发环境事件发生后，综合组应第一时间借助电视、广播、报纸、互联网、微信、公众告知等多种途径，主动、及时、准确、客观地向社会及时准确发布事态最新情况，公布咨询电话，组织专家解读；加强相关舆情监测，回应社会关切，澄清不实信息，做好舆论引导工作；并针对舆情及时发布事件原因、污染程度、影响区域、已采取的措施及成效、公众应注意的防范措施、热线电话等。
（2）密切关注受事件影响地区市场供应情况及公众反应，加强对重要生活必需品（主要为饮用水）等商品的市场监管和调控。禁止或限制受污染食品和饮用水的生产、加工、流通和食用，防范因突发环境事件造成的集体中毒等。
（3）加强受影响地市社会治安管理，严厉打击借机传播谣言制造社会恐慌、哄抢救援物资等违法犯罪行为；做好受影响人员与涉事单位、地方政府及有关部门矛盾纠纷化解和法律服务工作，防止出现群众性时间，维护社会稳定。
[bookmark: _Toc101448347]3.11 事件升级
当饮用水源地突发环境事件造成的危害程度已达到更高等级要求，需要省提供援助或支持时，由市委、市政府按相关程序报上级领导机关协调处置。当上级应急救援力量到达现场时，应急指挥权相应移交，市应急指挥部组织各成员单位全力配合开展事件应对工作。
[bookmark: _Toc101448348]3.12 信息发布
信息发布工作主要由综合组负责。
（1）梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件的信息发布应当及时、准确、客观、全面，正确引导社会舆论，尤其应避免在群众中引起不必要的恐慌，导致市民哄抢饮用水商品、不法商家故意哄抬水价等现象发生。
（2）信息发布主要通过梅州市主要新闻媒体和有关政府网站发布信息，同时要做好舆论引导和舆情分析工作，加强对相关信息的核实、审查和管理，及时、准确、主动引导。
涉及重大、特别重大突发环境事件，严格落实信息公开“5·24”要求（5小时内发布权威信息，24小时内举行新闻发布会）。
[bookmark: _Toc101448349]3.13 响应终止
[bookmark: _Toc87815693][bookmark: _Toc90561702][bookmark: _Toc93948347][bookmark: _Toc93948440][bookmark: _Toc94344465][bookmark: _Toc96163748][bookmark: _Toc101448350]3.13.1 应急响应终止条件
应急处置符合下列条件之一的，即可终止应急响应：
（1）进入水源保护区陆域范围的污染物已成功围堵，且清运至水源保护区外，未向水域扩散时。
（2）进入水源保护区水域范围的污染团已成功拦截或导流至水源保护区外，没有向取水口扩散的风险，且水质监测结果稳定达标。
（3）水质监测结果尚未稳定达标，但根据专家组建议可恢复正常取水时。
[bookmark: _Toc87815694][bookmark: _Toc90561703][bookmark: _Toc93948348][bookmark: _Toc93948441][bookmark: _Toc94344466][bookmark: _Toc96163749][bookmark: _Toc101448351]3.13.2 应急响应终止程序
梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件得到控制，污染源的泄漏或释放已降至规定限值以内，紧急情况解除后，由启动响应的政府宣布应急响应终止，转入正常工作。
（1）按照“谁启动、谁终止”的原则，应急响应终止时机由市现场应急指挥部确认，或由事件责任单位提出，经市现场应急指挥部确认，报市应急指挥部批准并宣布应急响应终止；
（2）市现场应急指挥部向所属各专业应急救援队伍下达应急终止命令；
（3）应急响应终止后，应急监测组继续进行跟踪监测工作，直至污染影响解除或无需采用其他补救措施。
[bookmark: _Toc101448352]4 后期工作
[bookmark: _Toc101448353]4.1 后期防控
应急响应终止后，市应急指挥部应组织应急监测队伍进行后期污染监测；组织专家制定后期污染治理方案，消除投放药剂的残留毒性和后期效应，防止次生突发环境事件；事件处理过程中产生的二次污染物应采取措施妥善、合法处置。事故处置过程产生的废水污染物收集后由市应急指挥部委托有处理能力的单位处理达标后排放，事故处置过程产生的固废污染物需妥善安全暂存，委托有能力处置单位妥善处置，若为危险废物须交由有资质单位安全处置；在事故场地及漫延区域的污染物清除完成后，对土壤或水生态系统进行修复；部分污染物导流到水源地下游或其他区域，对这些区域的污染物进行清除等。
[bookmark: _Toc101448354]4.2 事件调查
梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件发生后，根据《突发环境事件调查处理办法》等有关规定，由市应急指挥部办公室组织开展事件调查，饮用水水源地突发环境事件调查应当查明下列情况：
（1）突发环境事件发生单位基本情况；
（2）突发环境事件发生的时间、地点、原因和事件经过；
（3）突发环境事件造成的人身伤亡、直接经济损失情况，环境污染和生态破坏情况；
（4）突发环境事件发生单位、地方政府和有关部门日常监管和事件应对情况；
（5）其他需要查明的事项。
[bookmark: _Toc101448355]4.3 损害评估
梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急响应终止后，市政府要及时组织开展环境污染损害评估，及时查明突发环境事件的发生经过和原因，总结突发环境事件应急处置工作的经验教训，并将评估结果向社会公布。梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件损害评估方法依照《环境损害鉴定评估推荐方法（第II版）》以及《突发环境事件应急处置阶段环境损害评估推荐方法》等相关文件进行，主要从应急处置费用、人身损害、财产损害、生态环境损害或生态功能丧失程度等方面进行事件损害量化。
[bookmark: _Toc101448356]4.4 善后处理
善后处置工作主要由市政府负责、事发地县政府和有关部门配合，内容包括损害赔偿、风险源整改和污染场地修复等具体工作方案。
环境应急工作结束后，市生态环境局应继续跟踪监测污染物的变化情况，直至稳定恢复。市卫生健康局要做好灾害事故现场的消毒与疫情的监控工作。在应急处置过程中征用的救治、救援物资，交通工具及设施、设备等，应依据有关标准和程序归还，对一次性或损坏的应急用品给予补偿。
市应急指挥部应组织有关专家对受灾范围进行科学评估，提出补偿和对受污染的生态环境进行恢复的建议、计划；协调处理污染赔偿和其他事项。如果环境污染造成了人员伤害，应当依据国家相关规定制定救助、补偿、治疗、抚恤、安置等善后工作方案并实施，对污染区域采取必要的疾病预防措施。
[bookmark: _Toc101448357]5 应急保障
[bookmark: _Toc101448358]5.1 通讯与信息保障
市应急指挥部应建立和完善环境应急指挥系统，提升环境应急信息化水平；配备必要的无线通信器材，确保本预案启动时应急指挥部和有关部门及现场应急队伍间的联络畅通。电信运营各单位要将环境应急相关专业部门列入重要通信用户，保障应急通信。
市应急指挥部办公室人员每天24小时保持通讯通畅，节假日安排人员电话值班。充分发挥信息网络系统的作用，确保应急时信息上传下达及时，能够统一准确调动有关人员、物资迅速到位。
[bookmark: _Toc101448359]5.2 应急队伍保障
市应急指挥部成员单位应建立多层次的应急保障队伍，进一步加强应急队伍处置突发环境事件的能力，同时依托生态环境专业处置企业等社会化力量，建立社会化的环境应急救援队伍，加强应急队伍培训和演练。各成员单位应制订年度培训、演练计划，并认真组织实施；市应急指挥部组织开展应急演练，发现不足及时改进，不断提高各部门协同作战能力。
[bookmark: _Toc101448360]5.3 应急资源保障
市应急指挥部各成员单位根据职责分工，组织做好环境应急物资紧急生产、储备调用、紧急配送工作并做好本单位应急物资的更新及养护，保障应急处置和后续环境恢复需要。应根据事件和演练经验，持续改进药剂、物资、装备的规范存放，提高应急设施的建设要求，确保事件发生时能够快速高效的使用应急资源。
市生态环境局做好环境应急物资储备库物资储备、更新、调度和紧急配送等信息动态管理工作。市应急指挥部各成员单位要制定环境应急物资储备计划，强化环境应急物资储备，鼓励通过政府补贴、第三方服务等方式，建立符合实际的应急物资储备体系，提高突发环境事件救援能力。
梅江区、梅县区人民政府应结合水源地环境风险特点，加强对当地环境应急物资生产、储存、更新、补充和紧急配送等信息的动态管理。加强包括清污、除油、除藻、解毒、防酸碱、防腐蚀等试剂材料、快速检验检测设备、隔离及卫生防护用品等的储备。
各应急物资储备库应制定相关管理制度，包括定期对仓库管理员进行教育培训；做好应急物资的入库质量把控、物资验收、登记建档等工作，建档内容包括：品名、规格型号、数量、入库日期、失效日期等。应急物质储备库管理单位应定期对储备库进行全面检查，发现损坏、失效现象时及时更新或维修；发现有欠缺的应急物资，应及时补充添置。
[bookmark: _Toc101448361]5.4 经费保障
应急处置工作中需财政负担的经费，按照现行事权、财权划分原则，实行分级负担。应急处置结束后，据实核销应急处置费用。财政和审计部门要对应急保障资金的使用和效果进行监管和评估，确保专款专用。
市财政局根据突发环境事件应急需要，明确应急工作经费（包括水源地应急预案编制、演练、修订及应急处置等费用）来源，通过动用预备费或调剂部门项目资金等方式保障应急经费。
[bookmark: _Toc96183511][bookmark: _Toc101448362]5.5医疗卫生保障
市卫生健康局负责完善应急救援机制，储备医疗救治、检测检验等卫生应急物资。主要负责对供水单位的卫生监督；对发生突发环境事件造成的人员伤亡及时组织医疗急救。
[bookmark: _Toc101448363]5.6 交通运输保障
交通运输部门要建立交通运输工具动态数据库，明确各类交通运输工具数量、分布、功能、使用状态，制定交通运输工具调用方案，并会同公安、交警部门规划应急交通管制线路，确保饮用水水源地污染事件发生时道路交通安全通畅。
[bookmark: _Toc96183513][bookmark: _Toc101448364]5.7 人员安全保障
发生突发环境事件时，公安部门根据区现场应急指挥部指令，依据相关规定实施治安维护工作，及时做好人员疏散、现场控制、交通管制等工作，采取有力措施防止不法人员趁乱抢劫、盗窃或哄抢财物，依法打击破坏社会秩序的行为，维护社会稳定。
应急管理部门根据市现场应急指挥部的指令，组织协调受灾群众的安置和救助工作，并指导相关部门向群众分发救灾物资。现场处置人员应根据事件特征，配置相应的专业防护装备，采取安全防护措施，严格执行应急处置程序。
[bookmark: _Toc101448365]5.8 社会动员保障
市应急指挥部根据实际需要，将水源地突发环境事件发生和影响范围的对象动员起来，共同参与和配合水源地突发环境事件的应急处置。
[bookmark: _Toc101448366]6 附则
[bookmark: _Toc101448367]6.1 名词术语
（1）集中式地表水饮用水水源地
指进入输水管网、送到用户且具有一定取水规模（供水人口一般大于1000人）的在用、备用和规划的地表水饮用水水源地。依据取水口所在水体类型不同，可分为河流型水源地和湖泊（水库）型水源地。
（2）饮用水水源地保护区
指为防治饮用水水源地污染、保障水源地环境质量而划定，并要求加以特殊保护的一定面积的水域和陆域。饮用水水源地保护区分为一级保护区和二级保护区，必要时可在水源保护区外划定准保护区。
（3）饮用水水源地突发环境事件
指由于污染物排放或自然灾害、生产安全事故、交通运输事故等因素，导致水源地风险物质进入水源保护区或其上游的连接水体，突然造成或可能造成水源地水质超标，影响或可能影响饮用水供水单位正常取水，危及公众身体健康和财产安全，需要采取紧急措施予以应对的事件。
（4）环境应急
针对可能或已发生的突发环境事件需要立即采取某些超出正常工作程序的行动，以避免事件发生或减轻事件后果的状态，也称为紧急状态；同时也泛指立即采取超出正常工作程序的行动。
[bookmark: _Toc101448368]6.2 预案解释
本预案由梅州市人民政府负责解释。
[bookmark: _Toc101448369]6.3 预案演练与修订
市应急指挥部及相关成员单位按照应急预案所规定的职责和程序，有计划地组织环境应急演练，增强实战能力。演练内容主要包括通讯系统是否正常运作、信息报送流程是否畅通、各应急工作组配合是否协调、应急人员能力是否满足需要等。演练结束后，市应急指挥部应对演练情况进行总结评估，并根据演练结果及时修订完善。
[bookmark: _Toc101448370]6.4 预案实施日期
本预案自发布之日起实施。
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附图：
1.清凉山水库饮用水水源地突发环境事件适用范围
2. 梅州市区梅江饮用水水源地突发环境事件适用范围
3. 梅州市区新城水厂饮用水水源地突发环境事件适用范围

[bookmark: _Toc101448371][bookmark: _Toc23950550][bookmark: _Toc40277604]附件1 饮用水水源地突发环境事件应急通讯录
	序号
	单位名称
	办公室电话
	值班室电话
	传真电话

	1
	市委宣传部
	2248787
	2248787
	2275821

	2
	市发展改革局
	2250249
	2128283
	2398380

	3
	市工业和信息化局
	2244573
	2240758
	2251362

	4
	市公安局
	2169338
	2169200
	2169335

	5
	市应急管理局
	2262625
	2212350
	2302129

	6
	市文化广电旅游局
	2250510
	2250510
	2250510

	7
	市民政局
	2283325
	2281966
	2283786

	8
	市司法局
	2308020
	2308012
	2308022

	9
	市财政局
	2122222
	2122110
	2122300

	10
	市生态环境局
	2252743
	2260239
	2252826

	11
	市住房和城乡建设局
	2244830
	2244712
	2258402

	12
	市交通运输局
	2281032
	2136135
	2281031

	13
	市水务局
	2211738
	2211367
	2213833

	14
	市农业农村局
	2279683
	2249860
	2259500

	15
	市林业局
	2259936
	2398569
	2259936

	16
	市卫生健康局
	2247476
	2247474
	2247479

	17
	市市场监管局
	2326517
	2326500
	2326520

	18
	市自然资源局
	2191218
	2191310
	2191220

	19
	梅州水文分局
	2198578
	2198680
	2198630

	20
	梅州海关
	8587036
	2260944
	2242744

	21
	市气象局
	2284986
	2284139
	2284183

	22
	市科技局
	2242895
	2242871
	2245811

	23
	梅州海事局
	2237768
	2230130
	2232508

	24
	梅州粤海水务有限公司
	2249784
	2249784
	2240198

	25
	梅州市清凉山供水有限公司
	2880889
	2880883
	2880883



[bookmark: _Toc101448372]附件2 饮用水水源地突发环境事件应急组织指挥体系
 组成
日常管理
应急响应成立
市现场应急指挥部
应急处置组。由市政府牵头，梅州市生态环境局、市应急管理局、市水务局、市公安局、市交通运输局、市农业农村局、市林业局、梅州海事局、事发地政府、梅州粤海水务有限公司和梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
应急监测组。由市生态环境局牵头，市住房和城乡建设局、市应急管理局、市农业农村局、市卫生健康局、市气象局、梅州水文分局、梅州粤海水务有限公司和梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
应急供水保障组。由市住房和城乡建设局牵头，市水务局、市发展改革局、市卫生健康局、事发地政府、梅州粤海水务有限公司、梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
应急物资保障组。由市应急管理局牵头，市发展改革局、市工业和信息化局、市公安局、市财政局、市生态环境局、市交通运输局、市水务局、市农业农村局、市卫生健康局等有关部门和事发地政府组成。
梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急指挥部办公室
综合组。由市政府牵头，市应急指挥部成员单位及事发地政府参加。
应急专家组。由梅州市生态环境局组织行业专家组成。
梅州市市级水源地突发环境事件应急指挥部
各成员单位
组建联系

指挥协调
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	应急指挥部成员单位
	日常职责
	应急职责

	市委宣传部
	/
	（1）组织饮用水水源地突发环境事件应急处置相关信息发布、报道及相关舆论引导工作；
（2）协调解决新闻发布和报道中出现的问题。

	市发展和改革局
	负责将全市环境应急救援体系建设纳入国民经济与社会发展规划。
	负责协调和督促各成员单位做好物资储备和调运工作。

	市公安局
	负责指导做好剧毒化学品的贮存、运输等工作。
	（1）查处导致水源地突发环境事件的违法犯罪行为；
（2）负责维护水源地应急抢险现场治安和交通秩序，打击阻挠水源地应急抢险的违法犯罪活动
（3）维护事发地治安秩序和社会稳定；
（4）参与水源地突发环境事件调查处理。

	市民政局
	指导依法登记的公益慈善类社会组织接受和管理社会各界捐赠。
	指导依法登记的公益慈善类社会组织接受和管理社会各界捐赠。

	市司法局
	（1）负责将涉及饮用水源地突发环境事件应对纳入公民普法的重要内容；
（2）会同有关部门广泛宣传相关法律知识。
	/

	市财政局
	负责保障本级水源地突发环境事件应急经费（包括应急演练、应急物资储备、应急器材购置与维护、应急培训、抢险救援等经费）。
	负责保障本级水源地突发环境事件应急处置期间的费用。

	市应急
管理局
	依法监督检查工矿商贸生产经营单位贯彻执行安全生产法律法规情况及其安全生产条件和有关设备（特种设备除外）、材料的安全生产管理工作；负责做好危险化学品安全监督管理工作，依法组织事故调查处理。
	（1）负责应急避护场所使用调度；负责污染区域内人员的安置工作；
（2）受灾群众的生活救济；
（3）协助灾后恢复重建；协调指挥消防等专业应急救援队伍做好事故现场救援工作。 

	市生态环境局
	（1）组织编制、修订水源地应急预案；
（2）负责水源地应急预案的日常管理，开展预案培训和演练、应急救援队伍建设和能力评估等工作；
（3）组织开展水源地突发环境事件风险防范和应急准备工作。
（4）负责水源地日常监测，及时上报并通报水源地水质异常信息；
（5）开展水源地污染防治的日常监督和管理。
	（1）负责对突发环境事件的现场及周边污染源组织查处，排除环境污染事件；
（2）负责突发环境事件的应急监测及排除后的跟踪监测，提出消除污染物的处置建议；
（3）突发环境事件现场的调查、取证、立案、办案和污染事故案件上报的处理和反馈；
（4）督促、指导有关部门和单位开展水源地污染物削减处置等工作。

	市住房和城乡建设局
	/
	（1）负责市政设施引发的环境污染和生态破坏事件的预防、处置和调查处理工作；
（2）参与影响市区供水安全的突发环境事件应急调查、处置和善后处理工作，
（3）负责指导市区供水企业在事故发生后保障饮用水源安全和生活饮用水供应。

	市交通运输局
	负责指导做好危险化学物品道路运输、水路运输等相关工作。 
	（1）负责制订应急运输保障制度，优先安排应急物资和疏散人员的运送转移工作；
（2）参与因交通事故引发的突发环境事件应急处置。

	市水务局
	（1）负责指导水源地水利设施建设和管理；
（2）及时上报所辖水质监测站网的水源地水质异常信息；
（3）负责应急水源的建设；
（4）督促检查饮用水源突发事件应急准备的落实工作。
	（1）按照市应急指挥部要求，利用水利工程进行污染团拦截、降污或调水稀释等工作；
（2）协调水文部门提供水情、雨情信息，提供所辖水质监测站网的水质数据；
（3）负责协调原水及输水工程的安全运行和水量调度，做好区域水资源调度工作，提出恢复供水方案，督促水利工程管理单位抢险队伍的组织落实工作；
（4）负责应急水源运行调度；
（5）参与饮用水水源地突发环境事件应急处置工作。

	市农业农村局
	/
	（1）负责农业突发环境污染事件、国家重点保护动植物物种资源破坏、农业外来生物入侵突发事件应急处置；组织对突发环境事件造成的农业资源破坏评估，并由责任者负责损害赔偿和开展农业生态修复；
（2）组织对突发环境事件造成农作物、畜禽、渔业等受污染情况的监测和调查处置工作，组织对受污染的农作物、畜禽、渔业等进行无害化处置，指导灾后农、渔业的生产恢复。

	市卫生
健康局
	开展集中式供水、二次供水单位的饮用水卫生监督工作，及时上报并通报相关水质异常信息。
	（1）集中式供水、二次供水单位的饮用水卫生应急监督监测工作，评估应急期间居民饮水卫生安全，根据评估情况提供饮用水应急保障意见；
（2）对发生突发环境事件造成的人员伤亡及时组织医疗急救。

	市林业局
	/
	负责珍稀濒危的物种保护与野生动物疫病、林业有害生物事件的应急处置工作，开展陆生生物受污染情况的监测和调查处置工作，组织对受污染的陆生生物等进行无害化处置，指导灾后林业生产恢复。

	市文化广电旅游体育局
	负责配合市委宣传部开展饮用水源地突发环境事件宣传和环境应急安全教育工作。
	负责配合市委宣传部开展饮用水源地突发环境事件宣传和环境应急安全教育工作。

	市市场监督管理局
	负责加强饮用水源地周边餐饮单位整治工作，依法查处取缔无照经营行为。
	负责做好应急处置中食品、药品和医疗器械质量监管，保障食品药械安全工作；开展价格监督检查，打击价格违法行为，维护市场价格秩序，保持市场价格稳定。

	市自然
资源局
	规划、建设和管理适用于水源地突发环境事件应急处置的场地。
	（1）负责保障水源地突发环境事件应急处置的场地；
（2）配合做好地质灾害造成的饮用水水源地突发环境事件应急处置技术支撑工作；
（3）负责组织对饮用水水源地突发环境事件造成的有关林业资源损害进行评估。

	市气象局
	/
	负责提供有关的气象监测预报服务。必要时，在突发环境事件区域进行加密可移动气象监测，提供现场气象预报服务信息并适时开展人工影响天气作业。

	梅州海事局
	/
	（1）负责辖区内船舶污染事故的应急处置和调查处理工作；
（2）协调应急船舶等水上应急物资参与其它水上突发环境事件的应急处置。

	梅州水文分局
	/
	负责提供相关水文资料，必要时，提供突发环境事件区域的水文预测预报服务信息。

	梅江区人民政府
	/
	（1）负责在市现场应急指挥部成立前，协助事发单位和有关部门在事发地迅速开展先期处置，立即采取措施控制事态发展，严防次生、衍生事故发生；
（2）在市应急指挥部的统一领导下，组织辖区应急力量参与集中式饮用水水源地突发环境事件应急工作。

	梅县区人民政府
	/
	

	梅州粤海水务有限公司
	负责水源地取水口的日常管理工作，对取水口水质异常现象进行调查处理，及时上报并通报生态环境、水务等部门水质异常信息。
	负责水源地突发环境事件的先期处置，组织进行应急监测，并在市应急指挥部的统一领导下，会同各相关部门做好事故现场处置工作。

	梅州市清凉山供水有限公司
	（1）开展水源地每日巡查工作；
（2）负责水源地取水口的日常管理工作，对取水口水质异常现象进行调查处理，及时上报并通报生态环境、水务等部门水质异常信息。
	负责水源地突发环境事件的先期处置，组织进行应急监测，并在市应急指挥部的统一领导下，会同各相关部门做好事故现场处置工作。
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附件4应急工作组组成及职责
	序号
	应急工作组组成
	应	急	职	责

	1
	应急处置组
	由市政府牵头，梅州市生态环境局、市应急管理局、市水务局、市公安局、市交通运输局、市农业农村局、市林业局、梅州海事局、事发地政府、梅州粤海水务有限公司和梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
	（1）负责收集汇总相关数据，组织进行技术研判，开展事态分析； 
（2）迅速组织切断污染源，分析污染途径，明确防止污染物扩散的程序；
（3）组织采取有效措施，消除或减轻已经造成的污染，明确不同情况下现场处置人员须采取的个人防护措施；
（4）组织建立现场警戒区和交通管制区域，确定重点防护区域及受威胁人员疏散方式和途径，疏散转移受威胁人员至安全紧急避险场所。

	2
	应急监测组
	由市生态环境局牵头，市住房和城乡建设局、市应急管理局、市农业农村局、市卫生健康局、市气象局、梅州水文分局、梅州粤海水务有限公司和梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
	（1）根据水源地突发环境事件的污染物种类、性质及事发地气象、自然、社会环境状况等，明确相应的应急监测方案及监测方法；
（2）确定污染物扩散范围，明确监测布点和频次，负责在污染带上游、下游分别设置断面进行应急监测；
（3）负责应急期间的水源地、供水单位和管网末梢水的水质监测。

	3
	应急供水保障组
	由市住房和城乡建设局牵头，市水务局、市发展改革局、市卫生健康局、事发地政府、梅州粤海水务有限公司、梅州市清凉山供水有限公司等相关部门组成。
	（1）负责制定应急供水保障方案；
（2）负责指导供水单位启动深度处理设施或备用水源以及应急供水车等措施，保障居民用水。

	4
	应急物资保障组
	由市应急管理局牵头，市发展改革局、市工业和信息化局、市公安局、市财政局、市生态环境局、市交通运输局、市水务局、市农业农村局、市卫生健康局和事发地政府等有关部门组成。
	负责制定应急物资保障方案；调配应急物资，协调运输车辆；提供应急救援资金；为现场应急处置工作人员提供食宿等基本生活保障，以及必要的交通、通讯、防护等工具器材；指导做好事件影响区域有关人员的紧急转移和临时安置工作。

	5
	应急专家组
	由市生态环境局组织环境监测、饮用卫生安全、危险化学品、生态环境保护、环境影响评价、环境工程、防化、地质、气象、生物、水利水文、给排水、损害评估与索赔等领域专家参加。
	（1）对事故风险源和事故原因进行分析和判断，对事件信息进行综合分析和研究，协助判别事件类型和等级；
（2）对水源地水质污染事件的危害范围、程度、发展态势做出估计；
（3）为污染源控制、水利工程调度、水质监测、卫生防疫、供水单位深度净化等应急处置方案的制定提供技术支持；
（4）指导事故后评估与应急科研工作。

	6
	综合组
	由市政府牵头，市应急指挥部成员单位及事发地政府参加。
	负责综合协调、公文运转、会议组织、信息汇总、资料管理、与上级工作组协调联络等工作；负责组织开展伤病员医疗救治、应急心理援助等；负责新闻发布、舆情引导、宣传报道等工作；负责深入调查事件发生原因，作出调查结论，评估事件影响，提出防范意见；负责组织开展伤病员医疗救治、应急心理援助等。
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1 .特别重大突发环境事件
凡符合下列情形之一的，为特别重大突发环境事件：
（1）因环境污染直接导致30人以上死亡或100人以上中毒或重伤的；
（2）因环境污染疏散、转移人员5万人以上的；
（3）因环境污染造成直接经济损失1亿元以上的；
（4）因环境污染造成区域生态功能丧失或该区域国家重点保护物种灭绝的；
（5）因环境污染造成地级以上市集中式饮用水水源地取水中断的；
（6）Ⅰ、Ⅱ类放射源丢失、被盗、失控并造成大范围严重辐射污染后果的；放射性同位素和射线装置失控导致3人以上急性死亡的；放射性物质泄漏，造成大范围辐射污染后果的；
（7）造成重大跨国境影响的境内突发环境事件。 
2.重大突发环境事件
凡符合下列情形之一的，为重大突发环境事件：
（1）因环境污染直接导致10人以上30人以下死亡或50人以上100人以下中毒或重伤的；
（2）因环境污染疏散、转移人员1万人以上5万人以下的；
（3）因环境污染造成直接经济损失2000万元以上1亿元以下的；
（4）因环境污染造成区域生态功能部分丧失或该区域国家重点保护野生动植物种群大批死亡的；
（5）因环境污染造成县级城市集中式饮用水水源地取水中断的；
（6）Ⅰ、Ⅱ类放射源丢失、被盗的；放射性同位素和射线装置失控导致3人以下急性死亡或者10人以上急性重度放射病、局部器官残疾的；放射性物质泄漏，造成较大范围辐射污染后果的；
（7）造成跨省级行政区域影响的突发环境事件。 
3.较大突发环境事件
凡符合下列情形之一的，为较大突发环境事件：
（1）因环境污染直接导致3人以上10人以下死亡或10人以上50人以下中毒或重伤的；
（2）因环境污染疏散、转移人员5000人以上1万人以下的；
（3）因环境污染造成直接经济损失500万元以上2000万元以下的；
（4）因环境污染造成国家重点保护的动植物物种受到破坏的；
（5）因环境污染造成乡镇集中式饮用水水源地取水中断的；
（6）Ⅲ类放射源丢失、被盗的；放射性同位素和射线装置失控导致10人以下急性重度放射病、局部器官残疾的；放射性物质泄漏，造成小范围辐射污染后果的；
（7）造成跨地级以上市行政区域影响的突发环境事件。 
4.一般突发环境事件
凡符合下列情形之一的，为一般突发环境事件：
（1）因环境污染直接导致3人以下死亡或10人以下中毒或重伤的；
（2）因环境污染疏散、转移人员5000人以下的；
（3）因环境污染造成直接经济损失500万元以下的；
（4）因环境污染造成跨县级行政区域纠纷，引起一般性群体影响的；
（5）Ⅳ、Ⅴ类放射源丢失、被盗的；放射性同位素和射线装置失控导致人员受到超过年剂量限值的照射的；放射性物质泄漏，造成厂区内或设施内局部辐射污染后果的；铀矿冶、伴生矿超标排放，造成环境辐射污染后果的；
（6）对环境造成一定影响，尚未达到较大突发环境事件级别的。

附件6饮用水水源地突发环境事件应急响应流程图
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\1643370211(1).jpg]
[bookmark: _Toc101448376]附件7不同污染物推荐处理技术
	超标项目
	推荐技术

	浊度
	快速砂滤池、絮凝、沉淀、过滤

	色度
	快速砂滤池、絮凝；活性炭吸附；化学氧化预处理：臭氧、氯、高锰酸钾、二氧化氯

	嗅味
	化学氧化预处理：臭氧、氯、高锰酸钾、二氧化氯、活性炭

	氟化物
	吸附法：氧化铝、磷酸二钙；混凝沉淀法：硫酸铝、聚合氯化铝；离子交换法；电渗析法

	氨氮
	化学氧化预处理：氯、高锰酸钾；深度处理：臭氧-生物活性炭

	铁、锰
	锰砂；化学氧化预处理：氯、高锰酸钾；深度处理：臭氧-生物活性炭

	挥发性有机物
	生物活性炭吸附

	三氯甲烷和腐殖酸
	前驱物的去除：强化混凝、粒状活性炭、生物活性炭；氯化副产物的去除：粒状活性炭

	有机化合物
	生物活性炭、膜处理

	细菌和病毒
	过滤（部分去除）；消毒处理：氯、二氧化氯、臭氧、膜处理、紫外消毒

	汞、铬等部分重金属
（应急状态）
	氧化法：高锰酸钾；生物活性炭吸附（部分去除）

	藻类及藻毒素
	化学氧化预处理：除藻剂法、高锰酸钾、氯；微滤法；气浮法；臭氧氧化法







[bookmark: _Toc101448377]附件8梅州市市级集中式饮用水源地突发环境事件应急响应专章
根据梅州市市级集中式饮用水源地环境风险识别和评估，结合水源地调查范围内的风险源，通过分析其突发环境事件原因、污染源类型、主要污染物、造成的危害、处理措施等，总结梳理出清凉山水库饮用水水源地主要涉及交通运输事故导致水环境污染事件、非点源事故导致水环境污染事件、水华灾害和特殊气象条件引发的次生水污染事件，梅州市区梅江饮用水水源地和梅州市区新城水厂饮用水水源地主要涉及交通运输事故导致水环境污染事件、饮用水水源地上游企业事故导致水环境污染事件、非点源事故导致水环境污染事件和特殊气象条件引发的次生水污染事件。
一、清凉山水库饮用水水源地突发环境事件应急响应专章
按照《集中式地表水饮用水水源地突发环境事件应急预案编制指南（试行）》中“行政区域内有多个水源地的，可一个水源地编制一个应急预案，也可以多个水源地统一编制一个水源地应急预案，但要为每一个水源地单独编制一个符合各自特点和特定突发环境事件情景的应急响应专章”的相关要求，清凉山水库饮用水水源地主要为交通运输风险，因此，以流动源突发环境事件为例，编制集中式饮用水水源地突发环境事件应急响应专章，具体内容如下： 
（一）事件情景
接群众举报，黄石桥路段（饮用水源一级保护区内）发生交通事故，造成有一辆运输危化品的车辆发生侧翻，已有危化品泄漏，可能影响饮用水源地。
（二）应急响应
（1）接报后，立即将此情况通知梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急指挥部，应急指挥部派出人员到现场核实，了解危化品类型及其运输量等信息。
（2）确定事故为突发环境事件后，启动《梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急预案》，成立市现场应急指挥部，开展应急处置工作。
（3）总指挥下达命令开展应急处置工作：
①应急处置组对侧翻车辆周边一定范围设置临时围堰，划定警戒区域，采取安全防护措施，实施交通管制措施，避免发生交通堵塞和二次事故。根据泄漏危险化学品性质，采取油毡吸附、化学处理等方式，对已泄漏危化品进行处理。
②应急监测组结合专家组意见迅速制定应急监测方案，布设监测点位，组织人员对水源地取水口和供水水厂进出口开展取样检测工作，及时向市应急指挥部提供科学、准确的数据。
③应急物资保障组做好应急处置有关车辆、应急物资等后勤保障工作。
（4）总指挥接应急监测组报告，取水口水质已不能满足供水要求，建议取水口暂停取水。总指挥接报后下达命令：
①市应急指挥部发布紧急通知，告知居民暂停饮用自来水，并引导舆论导向。
②应急供水保障组紧急启用备用水源。
（5）市应急指挥部接应急监测组和应急处置组报告，采取相应处置措施后，取水口水质已能达到国家规定的饮用水标准。
（6）市应急指挥部解除应急状态，通知水厂恢复供水。

二、梅州市区梅江饮用水水源地突发环境事件应急响应专章
按照《集中式地表水饮用水水源地突发环境事件应急预案编制指南（试行）》中“行政区域内有多个水源地的，可一个水源地编制一个应急预案，也可以多个水源地统一编制一个水源地应急预案，但要为每一个水源地单独编制一个符合各自特点和特定突发环境事件情景的应急响应专章”的相关要求，梅州市区梅江饮用水水源地主要为交通运输风险，因此，以流动源突发环境事件为例，编制集中式饮用水水源地突发环境事件应急响应专章，具体内容如下：
（一）事件情景
接群众举报，在梅州大桥（水源保护区内）发生交通事故，造成车辆上危化品泄漏且流入水体中。
（二）应急响应
（1）接报后，立即将此情况通知梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急指挥部，应急指挥部派出人员到现场核实，了解危化品类型及其运输量等信息。
（2）确定事故为突发环境事件后，启动《梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急预案》，成立市现场应急指挥部，开展应急处置工作。
（3）总指挥下达命令开展应急处置工作：
①应急处置组对侧翻车辆周边一定范围设置临时围堰，划定警戒区域，采取安全防护措施，实施交通管制措施，避免发生交通堵塞和二次事故。根据泄漏危险化学品性质，采取油毡吸附、化学处理等方式，对已泄漏危化品进行处理。
②应急监测组和应急专家组迅速制定应急监测方案，布设监测点位，组织人员对水源地取水口和供水水厂进出口开展取样检测工作，及时向市应急指挥部提供科学、准确的数据。
③应急物资保障组做好应急处置有关车辆、应急物资等后勤保障工作。
（4）总指挥接应急监测组报告，取水口水质已不能满足供水要求，建议取水口暂停取水。总指挥接报后下达命令：
①市应急指挥部发布紧急通知，告知居民暂停饮用自来水，并引导舆论导向。
②应急供水保障组采取临时供水措施。
（5）市应急指挥部接应急监测组和应急处置组报告，采取相应处置措施后，取水口水质已能达到国家规定的饮用水标准。
（6）市应急指挥部解除应急状态，通知水厂恢复供水。

三、梅州市新城水厂饮用水水源地突发环境事件应急响应专章
按照《集中式地表水饮用水水源地突发环境事件应急预案编制指南（试行）》中“行政区域内有多个水源地的，可一个水源地编制一个应急预案，也可以多个水源地统一编制一个水源地应急预案，但要为每一个水源地单独编制一个符合各自特点和特定突发环境事件情景的应急响应专章”的相关要求，梅州市新城水厂饮用水水源地以调查范围内企业发生突发环境事件为例，编制集中式饮用水水源地突发环境事件应急响应专章，具体内容如下：
（一）事件情景
接群众举报，梅州市新城水厂饮用水水源地以调查范围内加油站因阀门故障引起的泄漏或各类违章操作等引起的泄漏事故，含油废水非正常排放，暴雨期间随雨水进入附近地表水体梅江后进入水源保护地，可能对水源保护地水质造成一定影响。
（二）应急响应
（1）接报后，立即将此情况通知梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急指挥部，应急指挥部派出人员到现场核实，了解油品泄漏信息。
（2）确定事故为突发环境事件后，启动《梅州市市级集中式饮用水水源地突发环境事件应急预案》，成立市现场应急指挥部，开展应急处置工作。
（3）总指挥下达命令开展应急处置工作：
①应急处置组对加油站周边一定范围设置临时围堰，划定警戒区域，采取安全防护措施，实施交通管制措施，避免发生交通堵塞和二次事故。采取油毡吸附方式，对已泄漏油品进行处理。
②应急监测组和应急专家组迅速制定应急监测方案，布设监测点位，组织人员对水源地取水口和供水水厂进出口开展取样检测工作，及时向市应急指挥部提供科学、准确的数据。
③应急物资保障组做好应急处置有关车辆、应急物资等后勤保障工作。
（4）总指挥接应急监测组报告，取水口水质已不能满足供水要求，建议取水口暂停取水。总指挥接报后下达命令：
①市应急指挥部发布紧急通知，告知居民暂停饮用自来水，并引导舆论导向。
②应急供水保障组采取临时供水措施。
（5）市应急指挥部接应急监测组和应急处置组报告，采取相应处置措施后，取水口水质已能达到国家规定的饮用水标准。
（6）市应急指挥部解除应急状态，通知水厂恢复供水。



[bookmark: _Toc101448378]附件9饮用水水源地突发环境事件现场调查表
调查时间： 年  月  日  时  分
	1.突发环境事件基本情况

	信息来源
	
	发生时间
	
	地点
	

	事件起因
	

	主要污染物和数量
	

	污染程度和范围
	

	人员受害
及救护情况
	

	环境敏感点受影响情况(企业基本情况）
	

	是否及时启动
环境应急预案
	
	预计事件发展趋势
	



	2.事件可能级别
	特别重大□  重大□  较大□  一般□

	（1）是否对饮用水源保护区造成或者可能造成影响：否□ 是□

	（2）是否涉及居民聚居区、学校、医院等敏感区域和敏感人群：否□ 是□

	（3）是否涉及重金属或者类金属污染：否□ 是□

	（4）是否因环境污染引发群体性事件，或者社会影响较大的：否□ 是□

	（5）是否有可能产生跨市、跨省或者跨国影响的：否□ 是□

	（6）其他情形：_______________

	3.信息报告情况
	（何时向何部门报告）

	4.监测情况
	（何时，何地取样，监测结果）

	5.已采取的措施
及效果
	

	6.下一步拟采取措施
	

	被调查人
	
	职务
	
	联系方式
	

	调查人
	
	单位
	



[bookmark: _Toc101448379]附件10饮用水水源地突发环境事件现场踏勘图
	地点
	

	周边环境状况和环境敏感点
	

	现场踏勘图：



填表人：
时间：

[bookmark: _Toc101448380]附件11饮用水水源地突发环境事件信息报送内容
	项目
	内容

	现场信息
	报告时间；现场联系人、报告人及联系方式。

	事件基本信息
	事件类型、发生地点、发生时间、污染源、泄漏数量、财产损失、人员伤亡、事故原因、事故进展。

	现场勘察情况
	1.饮用水源地状况：分布情况（离事发地距离）、供水范围（每日供水量、影响人口量）；
2.周边是否有居民点：离事发地距离；
3.水文、气象条件：流速、风速。

	现场监测情况
	监测报告、监测点位图（关键点位离事发地及敏感区域距离）

	应急处置措施
	政府和生态环境部门采取的措施



[bookmark: _Toc101448381]附件12饮用水水源地突发环境事件应急结束宣布格式

饮用水水源地突发环境事件应急
结束宣布格式内容

经过梅州市人民政府和_____________专业（部门）的及时处理处置，发生在   月___日的_________________________________（地方）饮用水水源地突发环境事件救援工作基本结束，现场基本恢复，现场应急指挥部撤销，相关部门认真做好善后恢复工作。



梅州市市级集中式饮用水水源地
                                突发环境事件应急指挥部
                                   年   月   日
[bookmark: _Toc101448382]附件13环境应急物资与装备
（1）广东省梅州生态环境监测站应急监测装备情况一览表
	序号
	仪器设备名称
	型号
	数量
	适用范围

	1
	便携式浊度仪
	HACH 2100P 
	1
	水

	2
	便携式浊度仪
	WZB-175
	1
	水

	3
	DO测定仪
	HACH HQ25D
	3
	水

	4
	电导率仪
	HACH HQ30D
	1
	水

	5
	pH计
	HACH HQ30D
	2
	水

	6
	ORP仪
	HACH HQ30D
	2
	水

	7
	便携式多参数分析仪
（pH计、电导率仪）
	DZB-718L
	2
	水

	8
	手持式GPS接收机
	GPSMAP 62sc
	2
	定位仪

	9
	手持式GPS接收机
	eTrex 201x
	3
	定位仪

	10
	便携式多种气体分析仪
	TY2000-B
	1
	气

	11
	PM10/PM2.5检测仪
	MHB1020型
	2
	气

	12
	便携式分光光度计
	HACH DR890
	1
	水

	13
	便携式多功能水质监测仪
	HACH DR2800
	1
	水

	14
	哈希消解仪
	DRB200
	1
	水

	15
	水质余氯测定仪
	HACH
	1
	水

	16
	水质综合毒性测定仪
	SDI-DELTATOX
	1
	水

	17
	水质便携式重金属测定仪
	NanoTek 2000
	1
	水

	18
	便携式油份测定仪
	OILTECH 121
	1
	水

	19
	土壤X荧光快速测定仪
	XL3t 960
	1
	土壤

	20
	酸碱防护鞋
	/
	9
	安全防护

	21
	酸碱防护手套
	/
	9
	安全防护

	22
	化学防护服
	/
	6
	安全防护

	23
	Cosmo巴固全面罩
	/
	6
	安全防护

	24
	对讲机
	/
	6
	安全防护

	25
	救生衣
	/
	8
	安全防护

	26
	全封闭B级液体防溅服
	/
	3
	安全防护


联系人：梅州生态环境局，联系电话：0753-2260239
（2）清凉山水库应急资源调查情况一览表
	序号
	名    称
	数 量
	保存地点

	1
	编织袋
	2000条
	清凉山水库应急投加仓库

	2
	救生圈
	2个
	清凉山水库应急物资仓库

	3
	救生衣
	20件
	清凉山水库应急物资仓库

	4
	抽水机
	1台
	清凉山水库应急物资仓库

	5
	锄头、铁铲
	1批
	清凉山水库应急物资仓库

	6
	吸油毡
	1箱
	清凉山水库应急物资仓库

	7
	吸油绳
	1箱
	清凉山水库应急物资仓库

	8
	救生艇
	1艘
	清凉山水库应急物资仓库

	9
	应急电源发电机
	1台
	清凉山水库应急物资仓库

	10
	土工布
	300平方米
	清凉山水库应急物资仓库


联系人：梅州市清凉山供水有限公司，联系电话：0753-2880883
（3）东升水厂应急资源调查情况一览表
	[bookmark: _Toc267685034][bookmark: _Toc267686162][bookmark: _Toc268029447][bookmark: _Toc267685857]序号
	[bookmark: _Toc267686163][bookmark: _Toc267685035][bookmark: _Toc268029448][bookmark: _Toc267685858]名    称
	[bookmark: _Toc267685859][bookmark: _Toc267685036][bookmark: _Toc267686164][bookmark: _Toc268029449]数 量
	[bookmark: _Toc267685860][bookmark: _Toc267685037][bookmark: _Toc267686165][bookmark: _Toc268029450]东升水厂内保存地点

	1
	消防水带
	1条
	机修车间

	2
	取样瓶（罐）
	5
	化验室

	3
	排 水 泵
	1台
	石灰车间

	4
	助凝剂聚丙烯酰胺
	25公斤
	石灰车间

	5
	石 灰
	500公斤
	石灰车间

	6
	活性炭
	500公斤
	活性炭车间


联系人：梅州粤海水务有限公司，联系电话：0753-2249784
（4）江南水厂应急资源调查情况一览表
	序号
	名    称
	数 量
	江南水厂内保存地点

	[bookmark: _Toc267686166][bookmark: _Toc268029451][bookmark: _Toc267685038][bookmark: _Toc267685861]1
	活性炭粉
	750kg
	应急投加仓库

	[bookmark: _Toc268029455][bookmark: _Toc267685865][bookmark: _Toc267686170][bookmark: _Toc267685042]2
	聚丙稀酰胺
	50kg
	应急物资仓库

	[bookmark: _Toc267686174][bookmark: _Toc268029459][bookmark: _Toc267685046][bookmark: _Toc267685869]3
	专用吸油棉
	320张
	应急物资仓库

	[bookmark: _Toc268029463][bookmark: _Toc267685873][bookmark: _Toc267686178][bookmark: _Toc267685050]4
	高锰酸钾
	45kg
	应急投加仓库

	5
	围油栏
	1袋
	应急物资仓库

	6
	应急强光灯
	2个
	中  控

	7
	排水泵
	1台
	机修车间

	8
	管钳
	各种规格
	机修车间

	9
	水桶
	3个
	三楼仓库

	10
	取样瓶
	8个
	化 验 室

	11
	扫把
	8把
	三楼仓库

	12
	耐酸碱手套
	3双
	应急物资仓库

	13
	洗衣粉
	5包
	三楼仓库

	14
	取样器
	1个
	化验室

	15
	尼龙绳
	50米
	机修车间

	16
	长筒雨靴
	3双
	机修车间

	17
	救生衣
	4件
	制水车间


联系人：梅州粤海水务有限公司，联系电话：0753-2249784
（5）新城水厂应急资源调查情况一览表
	序号
	名称
	数量
	新城水厂保存地点

	1
	消防栓
	5个
	厂区内

	2
	灭火器（干粉、推车式、CO2）
	2个
	变压器、变频器室

	3
	视屏监控
	45台
	厂区

	4
	应急灯
	20台
	厂区各车间

	5
	手电筒
	3个
	厂区办公室

	6
	对讲机
	5个
	厂区办公室

	7
	防毒面具
	4个
	应急物资仓、厂区办公室

	8
	石灰中和池
	1座
	消毒车间外

	9
	围堰
	3座
	消毒车间

	10
	洗眼器
	2个
	消毒车间门口

	11
	防爆开关
	5个
	消毒车间

	12
	应急消防水箱
	8个
	厂区内

	13
	应急配用抽水泵
	3台
	机修车间

	14
	安全出口灯
	25个
	厂区各车间

	15
	消防水带
	10捆
	厂区、机修车间

	16
	消防水枪
	10个
	厂区、机修车间

	17
	医疗急救药品
	10种
	机修车间

	18
	安全标志
	50块
	厂区各车间

	19
	水王子消毒粉
	200kg
	应急物资仓

	20
	高锰酸钾
	50kg
	应急物资仓

	21
	活性炭
	200kg
	应急物资仓

	22
	固体净水剂
	1t
	应急物资仓

	23
	石灰
	/
	石灰储罐


联系人：梅州粤海水务有限公司，联系电话：0753-2249784

附图1 清凉山水库饮用水水源地突发环境事件适用范围
[image: ] 图  例
         适用范围
        一级保护区
        二级保护区


附图2 梅州市区梅江饮用水水源地突发环境事件适用范围
[image: ]图  例
         适用范围
        一级保护区
        二级保护区
         准保护区


附图3 梅州市区新城水厂饮用水水源地突发环境事件适用范围
[image: ]图  例
         适用范围
        一级保护区
        二级保护区
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