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摘  要
为贯彻落实党的十九大关于全面实施绩效管理的重大部署和预算法有关规定,根据《梅州市财政局关于做好2022年市级财政重点绩效评价工作的通知》（梅市财评〔2022〕5号）的要求，梅州市财政局（以下简称市财政局）委托深圳市国众会计师事务所（普通合伙）（以下简称我方）开展2021年度市十件民生实事重点项目绩效评价工作。
本次对梅州市民政局（以下简称市民政局）2021年度市十件民生实事项目“提高低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴保障水平”进行重点绩效评价，涉及中央、省级、市级财政资金及县级统筹资金总额为135,528.71万元
（包含上年结余28,277.24万元）。本项目评价基准日为2021年12月31日。
根据市财政局要求以及合同约定，我方遵循“客观、公正、科学、规范”的原则，组织行业技术、财务会计、绩效评价等领域的3名专家成立专家组，对项目的决策、管理、产出、效益等方面进行综合评价。本次财政资金支出项目绩效评价等级分为优、良、中、差四个等级，我方对项目单位报送的自评资料及相关佐证材料进行整理后，通过书面评价、现场评价等程序形成专家组意见和绩效评价报告。项目单位对所报送的自评资料及相关佐证材料的合法性、真实性、完整性负责。
结合专家组书面评价意见与现场评价情况，本项目绩效评价综合得分为91.3分，等级为优。本项目在实施的过程中存在如下问题：一是资金分配欠合理，资金监管待加强；二是信息化管理效能有待进一步提高。
针对问题，我方建议：合理测算分配资金，夯实专项资金监管；提高信息化管理效能，赋能提升保障效益。
梅州市2021年度市十件民生实事

提高低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴保障水平

重点项目评价报告

为全面检验财政资金使用绩效，考核资金预期绩效目标的实现程度、资金支出效率和使用效果，进一步提高财政支出的管理水平，根据《中共梅州市委梅州市人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（梅市明电〔2019〕229号）《关于印发<预算绩效管理委托第三方实施工作规程（试行）>的通知》（粤财绩〔2016〕4号）《梅州市财政支出绩效评价实施办法》（梅市财评〔2015〕9号）《梅州市财政局关于做好2022年市级财政重点绩效评价工作的通知》（梅市财评〔2022〕5号）等有关规定，市财政局委托我方组织形成评价组，对市民政局实施的2021年度市十件民生实事项目“提高低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴保障水平”开展重点绩效评价。本评价报告是在审阅市民政局提交的相关佐证材料，组织专家组进行书面评价、现场评价等相关工作，与市民政局反复沟通基础上形成的。市民政局对所提供的相关佐证材料的真实性、完整性、准确性和合法性负责。
一、项目概况
（一）项目基本情况
1.项目背景
2020年12月28日，广东省出台了《广东省财政厅 广东省民政厅 广东省残疾人联合会关于2021年提高我省残疾人两项补贴标准的通知》（粤财社〔2020〕353号），要求“2021年起提高我省残疾人两项补贴标准，其中困难残疾人生活补贴标准从现行的175元/月人提高到181元/月人；重度残疾人护理补贴标准从现行的235元/月人提高到243元/月人。”
2021年，广东省出台了《广东省民政厅 财政厅关于提高我省2021年至2023年孤儿基本生活最低养育标准的通知》（粤民发〔2021〕25号）《广东省民政厅关于印发2021年全省城乡低保最低标准的通知》（粤民发〔2021〕34号）和《广东省民政厅关于提高2021年特困人员基本生活供养标准的通知》（粤民函〔2021〕58号），进一步提高困难群众基本生活补助标准，提升困难群众保障水平，解决困难群众基本生活问题。

为贯彻落实省有关文件精神，市民政局于2021年相继出台了《梅州市民政局 梅州市财政局转发广东省民政厅 广东省财政厅关于提高我省2021至2023年孤儿基本生活最低养育标准的通知》（梅市民字〔2021〕6号）《梅州市民政局关于印发2021年梅州市城乡低保和特困人员基本生活供养标准的通知》（梅市民字〔2021〕19号）等政策文件，提高梅州市困难群众基本生活补贴保障水平。

2.项目实施内容

依据《梅州市民政局2021年市重点工作和市十件民生实事责任分工方案》，项目主要涉及低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴，主要实施内容为：

（1）城乡低保对象最低生活保障人均补差水平，分别从每月609元、276元提高到631元、286元，6月底前完成。

（2）特困人员基本生活标准不低于当地最低生活保障标准的1.6倍，完成时限：6月底前完成。

（3）提高孤儿、事实无人抚养儿童基本生活最低养育标准，集中供养孤儿从儿童每月1,820元提高到1,883元，分散供养孤儿、事实无人抚养儿童从每月1,110元提高到1,227元，完成时限：6月底前完成。

（4）困难残疾人生活补贴、重度残疾人护理补贴标准，分别从每人每月175元、235元提高到181元、243元，完成时限：6月底前完成。

3.项目资金概况
（1）资金安排情况
本项目包括低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴。低保、特困人员、孤儿基本生活补贴资金来源为中央财政、省级、市级困难群众救助补助资金以及县级统筹资金，2021年，中央财政安排资金17,839万元，省级财政安排资金52,194万元，市级财政安排资金1,000万元，县级统筹安排资金3,688.24万元，应到位资金合计共74,726.24万元
。截至评价基准日，困难群众救助补助资金,中央财政累计下达资金17,839万元，省级财政累计下达资金52,194万元，市级财政统筹安排资金1,000万元，县级统筹安排资金实际到位3,688.24万元，资金实际到位累计74,726.24万元，资金到位率100%。

残疾人两项补贴资金来源为省级财政资金、市级财政资金以及县级统筹资金，省级财政安排资金22,204.42万元，市级财政安排资金1,349.43万元，县级统筹安排资金8,976.37万元，应到位资金合计共32,530.22万元。截至评价基准日，残疾人两项补贴资金，省级财政累计下达资金22,204.42万元，市级财政统筹安排资金1,349.43万元，县级统筹安排资金实际到位8,976.37万元，资金实际到位累计32,530.22万元，资金到位率100%。具体项目资金下达情况详见下表。

表1  项目资金下达明细表（单位：万元）
	序号
	地区
	困难群众救助补助
	残疾人两项补贴
	合计

	
	
	中央资金（梅市财社〔2020〕146号）
	中央资金（梅市财社〔2021〕50号）
	省级资金（粤财社〔2020〕284号）
	市级资金（梅市财社〔2021〕52号）
	县级资金
	省级资金（粤财社〔2020〕354号）
	市级资金（梅市财社〔2021〕53号）
	县级

资金
	

	1
	梅州市本级
	5
	2
	3
	41
	
	
	
	
	51.00

	2
	梅江区
	405
	139
	1,535
	259
	1,294.15
	718.94
	65.39
	541.36
	4,957.84

	3
	梅县区
	1,378
	472
	5,167
	128
	760.00
	2,819.89
	204.81
	1,532.01
	12,461.71

	4
	平远县
	650
	223
	2,369
	56
	0.00
	1,083.39
	75.77
	1,241.34
	5,698.50

	5
	蕉岭县
	482
	165
	1,773
	33
	50.00
	926.27
	51.25
	364.29
	3,844.81

	6
	兴宁市
	3,328
	1,141
	14,115
	179
	204.95
	5,348.93
	269.78
	333.10
	24,919.76

	7
	丰顺县
	1,728
	592
	5,981
	137
	779.14
	2,117.78
	148.21
	1,027.28
	12,510.41

	8
	五华县
	3,919
	1,343
	16,075
	75
	600.00
	2,585.07
	166.07
	1,335.00
	26,098.14

	9
	大埔县
	1,390
	477
	5,176
	92
	0.00
	6,604.15
	368.15
	2,602.00
	16,709.30

	小计
	13,285
	4,554
	52,194
	1,000
	3,688.24
	22,204.42
	1,349.43
	8,976.37
	107,251.46

	合计
	74,721.24
	32,530.22
	107,251.46


（2）资金使用情况
根据项目单位提供的《梅州市2021年度第四季度困难群众救助补足资金收支统计表》及财务核查表等相关资料及现场评价情况，评价组对项目涉及低保、特困人员、孤儿基本生活补贴的困难群众救助补助金支出情况进行了初步梳理汇总。截至评价基准日，中央、省、市及县共安排资金累计74,721.24万元，上年财政结余资金合计26,887.03万元，累计支出金额约为77,752.62万元，资金支出率约为76.52%
，其中：低保46,294.92万元、特困供养18,691.40万元、特困护理3,898.33万元、孤儿生活保障（含事实无人抚养儿童)4,396.94万元、流浪救助697.58万元、临时救助1,796.69万元、政府购买服务项目1,823.74万元及其他（价格临补）153.01万元），当年财政收回合计8,663.92万元，当年滚存结余合计15,191.74万元。
根据市民政局提供的《广东省梅州市2021年残疾人两项补贴资金清算表》及财务核查表等相关资料及现场评价情况，评价组对项目残疾人两项补贴资金支出情况进行了初步梳理汇总。截至评价基准日，省、市及县级财政安排资金累计32,530.22万元，上年财政结余合计1,390.21万元，累计支出金额约为32,053.04万元,资金支出率约为94.49%，当年财政收回合计625.85万元，当年滚存结余合计1,241.55万元。

综上，项目2021年累计下达财政资金107,251.46万元，上年财政结余合计28,277.24万元，截至评价基准日，项目累计支出金额约为109,805.66万元，资金支出率为81.02%
。
（二）项目决策情况
依据《梅州市人民政府办公室关于开展2021年市政府重点工作和市十件民生实事责任分工方案》，市政府对市重点工作和十件民生实事进行了部署安排，提高低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴保障水平被纳入为市十件民生实事项目之一。随后，梅州市人民政府办公室（以下简称市政府办公室）发布了《梅州市人民政府办公室关于开展2021年市政府重点工作和市十件民生实事督查工作的通知》，按照市政府工作部署安排，市政府办公室对2021年梅州市《政府工作报告》确定的重点工作、市十件民生实事进行了梳理分解，并明确了具体工作任务和牵头单位。
（三）项目绩效目标情况
本项目牵头单位市民政局未统筹制定适用本项目实施范围的项目年度绩效总目标及绩效指标，在申请市级补助资金时分别制定了困难群众救助补助资金和残疾人两项补贴资金绩效目标及绩效指标，具体如下：
1.年度绩效总目标

提高低保、特困人员、孤儿基本生活补贴有关项目资金的年度总体目标为：（1）规范城乡低保政策实施，合理确定保障标准，使低保对象基本生活得到保障；（2）统筹城乡特困人员救助供养工作，提高特困人员生活不能自理的护理补贴；（3）规范实施临时救助政策，实现及时高效，救急解难；（4）为生活无着流浪乞讨人员提供临时食宿、疾病救治、协助返回等救助，并妥善安置返乡受助人员；（5）引导地方提高孤儿生活保障水平，孤儿生活保障政策规范高效实施，使孤儿、艾滋病病毒感染儿童和事实无人抚养儿童基本生活得到保障。
困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补助资金项目的年度总体目标为：（1）2021年困难残疾人生活补贴标准提高到181元/月人，重度残疾人护理补贴标准提高到243元/月人；（2）继续推进非重度智力、精神残疾人纳入重度残疾人护理补贴范围工作。

2.绩效指标情况

市民政局设置的项目有关绩效指标情况，具体如下表：

表2 困难群众绩效指标设置情况一览表

	一级指标
	二级指标
	指标名称
	指标值

	产出指标
	数量指标
	低保对象人数
	应保尽保

	
	
	临时救助人次
	适度提高

	
	
	求助的流浪乞讨人员救助率
	95.00%

	
	
	孤儿、艾滋病病毒感染儿童、生活困难家庭中的和纳入特困人员救助供养范围的事实无人抚养儿童纳入保障范围率
	≥90%

	
	
	集中供养孤儿、散居孤儿（含艾滋病病毒感染儿童）、事实无人抚养儿童最低生活保障标准
	按全省最低标准，应保尽保

	
	质量指标
	城乡低保标准
	稳步提高

	
	
	特困供养标准
	不低于当地低保标准的1.6倍

	
	
	临时救助水平
	不低于上年

	
	
	儿童、含艾滋病毒感染儿童、事实无人抚养儿童认定准确率
	≥90%

	
	
	建立社会救助家庭经济状况核对机制的县（市、区）比例
	≥92%

	
	时效指标
	本行政区域县级财政部门下达市级困难群众救助经费补助资金
	收到补助资金后30日内

	
	
	流浪乞讨人员求助要求当天登记救助率
	≥95%

	
	
	困难群众基本生活救助和孤儿基本生活费核对发放率
	≥90%

	
	成本指标
	低保资金社会化发放率
	≥90%

	
	
	流浪乞讨人员救助执行当地支出标准
	≥95%

	效益指标
	社会效益指标
	困难群众生活水平情况
	有所提升

	
	
	帮助查明身份信息滞留人员及时返乡
	及时送返

	
	
	为走失、务工不着、家庭暴力受害者等离家在外的临时遇困人员提供救助服务率
	≥95%

	
	可持续影响指标
	困难群众基本生活救助和孤儿基本生活保障制度
	进一步完善

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	政策知晓率
	≥82%

	
	
	救助对象对社会救助实施的满意度
	≥85%


表3 残疾人两项补贴绩效指标设置情况一览表

	一级指标
	二级指标
	指标名称
	指标值

	产出 指标
	数量指标
	覆盖全市符合领取补贴条件的残疾人、残疾军人。
	覆盖率达到100%

	
	质量指标
	按照自愿申领的原则，符合“残疾人两项补贴”条件的残疾人和残疾军人，只要申请，就确保及时足额发放，实现应补尽补。
	发放率达到100%

	
	
	全市各地“残疾人两项补贴”发放范围和标准要大于或等于省设定的 标准，即：困难残疾人生活补助标准提高到181元/月/人，重度残疾人护理补贴标准提高到243元/月/人.
	补贴标准达标率100%

	
	时效指标
	全面通过省残疾人两项补贴管理系统实现按月发放补貼资金,
	按月发放补贴率达到100%

	效益 指标
	社会效益指 标
	全面采取社会化形式发放，通过金融机构转账存入残疾人账户。
	社会化形式发放达100%

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	调查满意度=随机调查满意人数÷调查总人数X100%
	达90%以上


二、评价结论
评价组结合书面评价、现场评价等情况，从项目决策、管理、产出、效益等4个维度进行了综合评价分析。2021年期间，本项目共安排中央、省、市及县级资金135,528.71万元（含上年财政结余资金28,277.24万元），用于梅州市提高低保、特困人员、孤儿等困难群众基本生活补贴和残疾人两项补贴保障水平工作。项目有序推进困难群众及残疾人两项补贴标准提高，提升了社会保障水平和保障成效，完善了退保清查机制，加强了社会保障治理。但在绩效评价过程中，评价组也发现项目在预算编制、目标管理、监管效能等方面还存在一些改进空间。
本次评价结果分为四个等级：优[90分～100分]，良[80分～90分)，中[60分～80分)，差(60分以下)。结合书面评审与现场评价情况，对照既定评价指标体系的各项指标及其评分细则，综合评价“提高低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴保障水平”项目绩效评价得分为91.3分，评定等级为“优”。得分情况如下表：

表4 项目绩效评价综合得分

	评价维度
	分值
	评价得分
	得分率

	决策
	15
	12
	80%

	管理
	25
	21.9
	87.6%

	产出
	30
	30
	100%

	效益
	30
	27.4
	91.3%

	综合评价
	100
	91.3
	91.3%


三、绩效指标分析
在本次评价中，一级指标分别为决策（15分）、管理（25分）、产出（30分）和效益（30分）。
（一）决策分析
该指标分值15分，下设项目立项、资金落实两个二级指标。
1.项目立项（分值12分，得分10分）
项目立项主要考评论证决策、目标设置、保障措施。
（1）论证决策（分值4分，得分4分）

依据市政府工作部署安排，项目被纳为2021年梅州市市十件民生实事项目之一，项目实施各类补贴标准主要依据省有关政策文件标准制定，并制定了梅州市救助补助有关政策文件，决策过程较规范。

（2）目标设置（分值6分，得分4.5分）

完整性。（分值2分，得分1.5分）市民政局针对市级补助资金分别设置了困难群众救助补助资金和残疾人两项补贴资金项目绩效目标，均设置了年度总体目标及绩效指标，目标设置完整，但未统筹设置适用本项目评价范围的绩效目标，酌情扣0.5分。

合理性。（分值2分，得分1.5分）市民政局提供的绩效目标表，部分绩效指标设置不合理，如质量指标“建立社会救助家庭经济状况核对机制的县（市、区）比例，≥92%”，根据《广东省社会救助条例》（2020年修正）对社会救助家庭经济状况核对的有关要求：“乡镇人民政府、街道办事处对获得最低生活保障家庭的家庭经济状况信息化核对每半年至少进行一次，入户调查核实每年至少进行一次”，原则上建立社会救助家庭经济状况核对机制的县（市、区）比例为100%，本项目设置为92%，指标值偏低，酌情扣0.5分。
可衡量性。（分值2分，得分1.5分）

市民政局提供的绩效目标表，部分绩效指标设置不够细化、量化，指标设置需进一步优化，如困难群众救助资金项目的数量指标“临时救助人次”，其指标值为“适度提高”；质量指标“城乡低保标准”，指标值为“稳步提高”，设置的指标值不够量化，可衡量性弱。
（3）保障措施（分值2分，得分1.5分）

制度完整性。（分值1分，得分0.5分）市民政局和市财政局联合转发了中央、省有关项目的资金管理办法，参照办法对资金筹集、分配管理、资金发放、监督检查等进行管理。市民政局印发了《梅州市财政局 梅州市民政局 梅州市残联关于做好困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴管理发放工作的通知》(梅市民字〔2016〕63号)《梅州市民政局关于进一步规范残疾人两项补贴资金管理工作的通知》《关于用好省财政2021年残疾人两项补贴资金的通知》（梅市民函〔2021〕29号)，在下达资金的同时督促指导规范使用资金。但项目为低保、特困人员、孤儿以及残疾人发放补贴，属于常规性民生工作，中央、省有关资金管理办法均提出地市级以上民政部门可参照其管理办法，结合当地实际，制定具体办法，虽市民政局反馈2022年10月制定了梅州市困难群众救助资金管理办法，但时间有所滞后，欠缺及时性，且未见针对残疾人两项补贴资金制定适用于本地区的具体资金管理办法。

计划安排合理性。（分值1分，得分1分）市民政局按照《梅州市人民政府办公室关于开支2021年市政府重点工作和市十件民生实事督查工作通知》要求，于2020年3月15日印发了《梅州市民政局落实2021年市政府重点工作和市十件民生实事责任分工方案》，明确了具体措施和目标任务、责任分工及完成时限等内容，并要求各责任领导、各实施科室，根据要求研究制定具体实施方案，并及时跟进保送工作落实情况，保证项目的高质量落实，计划安排合理。

2.资金落实（分值3分，得分2分）
资金落实主要考评资金分配。
（1）资金分配（分值3分，得分2分）
资金分配合理性。市民政局根据救助对象人数、救助标准、补助水平等有关数据，再结合中央及省级财政的预计的补助金额测算相关县（区、市）的资金缺口。但市、县民政局在编制市级、县级财政预算资金时未按照预算编制要求，统筹考虑上年资金结余数并结合实际需求申报，导致部分县（区、市）本年年末资金结余数较大。其中困难群众救助补助资金在本年财政收回8,663.92万元的基础上还滚动结余15,191.74万元,残疾人两项资金在本年财政收回625.85万元的基础上还滚动结余1,241.55万元，资金分配的合理性欠佳，酌情扣1分。
（二）管理分析
该指标分值25分，下设资金管理、事项管理两个二级指标。
1.资金管理（分值15分，得分12.4分）
资金管理主要考评资金支付、支出规范性。
（1）资金支付（分值3分，得分2.4分）
截至2021年12月31日评价基准日，中央、省、市级财政及县级统筹安排资金累计135,528.71万元(含上年结余28,277.25万元），资金累计支出金额约为109,805.66万元，资金支出率约为81.02%，得分=支出金额/预算金额*分值=109,805.66/135,528.71*3≈2.4。

其中：低保46,294.92万元、特困供养18,691.40万元、特困护理3,898.33万元、孤儿生活保障（含事实无人抚养儿童)4,396.94万元、残疾人两项补贴支出32,053.04万元。
（2）支出规范性（分值12分，得分10分）
市民政局向各县（市）区收集了项目支出有关财务资料，但部分县（市）区提供的财务资料欠完整，项目涉及范围较广、资金体量大，评价组依据现有资料采取书面评价与现场评价相结合方式综合分析。书面评价阶段，评价组主要对单位已提供的支出资料进行材料核查，核实资金支出金额、支出规范性、安全性等；现场评价阶段，评价组主要对市民政局实施的困难群众救助补助及残疾人两项补贴项目财务资料进行了核查，抽取了蕉岭县作为实地考察点，现场抽查了部分财务支出凭证资料。
经书面评价和现场评价，评价组发现已提交电子版记账凭证或支出票据资料的实施单位预算执行程序大部分较为规范，未发生调整；能够按月、社会化、及时支付资金，对相关补助进行动态管理。实地考察的蕉岭县抽查会计资料，未发现超范围、超标准支出，虚列支出，截留、挤占、挪用资金的情况。但大埔县出现因误把拨入专户数当作实际支出数上报，最终造成困难群众补助资金有4,119.39万元的结余，综上，酌情扣2分。
2.事项管理（分值10分，得分9.5分）
事项管理主要考评实施程序、管理情况。
（1）实施程序（分值5分，得分5分）
经抽查项目材料，低保、特困人员、孤儿基本生活补贴资金及残疾人两项补贴资金能按相关管理办法组织实施，资格认定、名单公示、资金发放等环节的审批、执行手续执行到位，受助者档案资料符合“一人一册”或“一户一册”归档要求。

经现场考察，项目利用广东省社会救助信息管理系统、广东省残疾人两项补贴信息管理系统等上级开发信息管理系统对受助对象进行信息管理，审核与发放程序通过信息系统有所简化。
（2）管理情况（分值5分，得分4.5分）
监管制度建设上，市民政局建立有“民政领域七项专项政治行动领导小组”，贯彻落实局党组和领导小组决策部署，制定具体行动方案，明确时间节点，有理有序组织推进专项政治行动，提高质量标准完成目标任务，同时采取边发现发整改建立相关机制或规范规章制度，发布了《进一步完善享受民政政策补贴对象火化信息台账共享核查工作的通知》，建立本地区享受民政政策补贴对象火化信息台账共享核查机制。

监管执行上，市民政局联合梅州市乡村振兴局印发了《开展巩固社会救助兜底脱贫成果“回头看”实施方案》，对总体要求、重点任务、工作步骤、工作要求都进行了详细的要求。项目有开展一定的监管行动，对困难群众救助资金及残疾人两项补贴资金均进行了抽查，涉及履行管理及监管责任情况、资金管理、绩效情况及资金规范管理长效机制监理情况等内容。

但评价组现场评价发现，项目采用国家、广东省信息管理系统对救助补助对象进行统一管理，但对于系统的使用管理仍有改进空间。在基层单位层面，每月补助对象的增减变动数据主要依靠人工记录、比对、统计得出，依据一手信息资料再经由人工录入上传，存在系统数据滞后或不全，从而造成系统数据和实际发放数据存在差异的现象，工作效能不高，还需进一步人工对比才能保证数据的真实和准确性。
（三）产出分析
该指标分值30分，下设经济性、效率性两个二级指标。
1.经济性（分值10分，得分10分）
经济性主要考评预算控制、成本控制。
（1）预算控制（分值5分，得分5分）
本项目实际支出未超过预算计划，支出进度基本能与项目进度相匹配，专项资金预算控制相对合理。
（2）成本控制（分值5分，得分5分）
低保、特困人员及孤儿基本生活补贴资金及残疾人两项补贴资金基本实现了社会化发放，补贴资金通过银行直接发放到补贴对象本人或其监护人账户，保障资金及时、足额到补贴对象账户。
2.效率性（分值20分，得分20分）
效率性主要考评完成进度、完成时间、完成质量。

（1）完成进度（分值8分，得分8分）

根据《2021年全市社会救助工作总结和2022年工作打算》及《梅州市关于2021年残疾人两项补贴资金的清算报告》等，民生事项“提高城乡居民救助补助标准”及“提高残疾人两项补贴”已完成任务，包括：

1.全市城镇、农村低保标准分别提高到800元/人月、551元/人月，城镇、农村低保平均补差水平分别提高到不低于631元/人/月、286元/人/月，至2021年12月底，全市共有低保对象52,452户110,583人，其中城镇低保3,405户5,554人、农村低保49,047户105,029人。

2.特困人员基本生活标准按不低于当地最低生活保障标准的1.6倍，即城镇每人每月不低于1,280元、农村每人每月不低于882元。

3.提高孤儿、事实无人抚养儿童基本生活最低养育标准，集中供养孤儿从儿童每月1,820元提高到1,883元，分散供养孤儿、事实无人抚养儿童从每月1,110元提高到1,227元。

4.困难残疾人生活补贴标准提高到181元/人/月，重度残疾人护理补贴为243元/人/月。2021年度，领取困难残疾人生活补贴的人数有37,836人，领取重度残疾人护理补贴82,187人，共发放困难残疾人生活补贴8,351.27万元，共发放重度残疾人护理补贴23,701.77万元，两项合计32,053.04万元。

（2）完成时间（分值4分，得分4分）

资金发放及时性方面，经抽查，最低生活保障资金、特困人员护理资金、孤儿基本生活及残疾人两项补贴资金均能及时发放，且履行社会化发放，每月由银行直接发放至补贴对象或监护人的银行账户。

（3）完成质量（分值8分，得分8分）
根据各县（市、区）提供的补助对象花名册及《全市脱贫人口整户无劳力（原建档立卡无劳力贫困户）2021年度政策性兜底保障落实情况表》，市民政局按要求足额及时向符合补助条件的补助对象发放对应的补助，做到应补尽补，应退尽退。
（四）效益分析
该指标分值30分，下设效果性、公平性两个二级指标。
1.效果性（分值25分，得分23分）
效果性主要考评社会效益、可持续影响。
（1）社会效益（分值15分，得分15分）
社会保障水平（分值8分，得分8分）。梅州市2021年全市城镇、农村低保标准分别提高到800元/人/月、551元/人/月，城镇、农村低保平均补差水平分别提高到不低于631元/人/月、286元/人/月，且与往年相比，城镇、农村低保标准同比2020年增幅均为10.1%，城镇、农村低保平均补差水平较2020年基础分别提高22元/人/月、10元/人/月,达到城镇每人每月不低于1,280元、农村每人每月不低于882元的标准。提高孤儿、事实无人抚养儿童基本生活最低养育标准，集中供养孤儿从儿童每月1,820元提高到1,883元，分散供养孤儿、事实无人抚养儿童从每月1,110元提高到1,227元；梅州市困难残疾人生活补贴标准提高到181元/人/月，重度残疾人护理补贴为243元/人/月，困难群众及残疾人基本生活保障水平有所提高。

社会维稳效果（分值7分，得分7分）。项目通过提升救助补助标准加强了对困难群众及残疾人的基本生活保障，保障了人民群众的生命安全，提升了生存生活质量，一定程度上避免缓解了社会矛盾的存在，提高了政府公信力，根据相关媒体报道，梅州市群众对市、县级民政局及相关下属部门送锦旗、写感谢信等方式表达感谢，项目实施获得了社会群众的认可表扬。
 （2）可持续发展（分值10分，得分8分）

市民政局在提高低保、特困、孤儿及残疾人保障水平中不断完善制度设计，提高补助救助标准，优化资金发放流程和方式，开展施保核查退保清查治理，规范城乡社会救助保障工作，印发了《民政政策汇编》上、中、下册及《办事指引指南》，对基层人员进行业务培训，提高基层工作人员素质，项目具备一定可持续性。但项目为一项长期性的兜底保民生的社会保障工作，涉及广大人民群众的生活生存问题，覆盖广、影响大，要持续发挥社会保障和社会维稳效果，仍有值得完善的地方。项目目前资金主要来源于财政预算资金，资金来源方式较单一，中央、省资金管理办法中明确提出要鼓励和引导社会力量提供捐赠和资助，多渠道筹集救助资金，项目虽筹集了约228.1万元社会捐赠资助资金，但引入的社会力量主体不多、资金量少、受益面不广，项目目前对社会力量的发掘和运用能力尚有不足，此外，信息管理系统使用管理和项目监管制度的不完善等亦不利于项目效益的持续发挥，酌情扣2分。

2.公平性（分值5分，得分4.4分）

公平性主要考评满意度。

满意度。（分值5分，得分4.4分）依据市民政局提供的广东省组织的社会救助有关满意度调查资料，在“您对您（家庭）获得的社会救助力度给予总体评价（1-7分，7分评价最高）”调查中，梅州市：得1分占0.3%、得2分占0.2%、得3分占0.4%、的4分占4.3%、得5分占12.5%、的6分占25.2%、得7分占33%，不考虑未上交问卷，计算平均得分为6.11分（总分7分），综合问卷结果，居民总体满意度得分=6.11/7*5≈4.4。

四、主要绩效
（一）民生兜底保障水平有序提高
一是提高了城乡最低生活保障水平。2021年4月，市民政局印发了《2021年梅州市城乡低保和特困人员基本生活供养标准的通知》（梅市民〔2021〕19号），全市城镇、农村低保标准分别提高到800元/人月、551元/人月，城镇、农村低保平均补差水平分别提高到不低于631元/人月、286元/人月，进一步提高梅州市低保标准和救助水平，更好地保障困难群众的基本生活。

二是提高孤儿基本生活保障水平。2021年，梅州市，集中供养孤儿从1,820元/人月提高到1,883元人月，分散供养孤儿、事实无人抚养儿童从1,110元/人月提高到1,227元/人月，进一步提高孤儿基本生活补贴标准。

三是提升残疾人两项补贴标准。2021年，梅州市困难残疾人生活补贴标准提高到181元/人月，重度残疾人护理补贴为243元/人月，达到《关于2021年起提高我省残疾人两项补贴标准的通知》（粤财社〔2020〕353号）文件中“2021年起困难残疾人生活补贴标准从175元/月人提高到181元/月人；重度残疾人护理补贴标准从235元/月人提高到243元/月人”的补贴标准要求。

（二）民生兜底保障成效稳步提升
一是兜底保障广覆盖。截至2021年12月底，梅州市共救助补助低保对象52,452户110,583人，其中城镇低保3,405户5,554人、农村低保49,047户105,029人）；特困供养人员共16,438人，其中分散供养13,921人、集中供养2,517人；孤儿691人，其中集中供养88人、分散供养603人；事实无人抚养儿童2472人，保障了困难群众的基本生活。2021年为3.78万名符合政策规定的残疾人发放困难残疾人生活补贴，为8.22万名符合政策规定的残疾人发放重度残疾人护理补贴，用以解决和改善残疾人基本生活和护理水平。

二是强化兜底保障功能，切实保障困难群众及残疾人基本生活。市民政局在保基本基础上进一步强化社会兜底保障功能，落实特困人员照料护理经费，切实维护特困人员的基本生活权益，2021年累计发放照料护理资金3,898.33万元,强化兜底保障功能，保证特困人员有病得到及时治疗，没病得到照料护理。将新增低收入家庭中的重病、重残人员参照“单人户”纳入低保范围，全市低收入家庭中的重病、重残人员纳入低保“单人保”630人，切实为困难群众解决困难。

（三）完善退保清查机制，加强保障治理
一是退保清查机制有所完善。2021年，市民政局印发了《梅州市民政局关于印发<梅州市农村低保专项治理巩固提升行动方案>的通知》（梅市民函〔2021〕72号）《梅州市民政局关于进一步完善享受民政政策补贴对象火化信息台账共享核查工作的通知》（梅市民函〔2021〕89号）《关于进一步完善享受民政政策补贴对象火化信息台账共享核查工作的补充通知》，建立本地区享受民政政策补贴对象火化信息台账共享核查机制，推进本地区部门间的数据共享、协调配合，确保应保尽保、应退尽退。
二是社会保障治理初有成效。集中整治低保金管理发放不规范、落实临时救助制度不到位、社会救助经办服务质量不高等突出问题，开展全面排查整改，对不符合救助补助申领条件的低保对象、特困供养人员、残疾人两项补贴对象等停发相关待遇，在信息系统内清退，2021年，共清退农村低保5,455户 、14,418人。
五、存在问题

（一）资金分配欠合理，资金监管待加强
一是市民政局根据救助对象人数、救助标准、补助水平等有关数据，再结合中央及省级财政预计的补助金额测算相关县（区、市）的资金缺口。但市、县民政局在编制市级、县级财政预算资金时未按照预算编制要求，统筹考虑上年资金结余数并结合实际需求申报，导致部分县（区、市）本年年末资金结余数较大。其中困难群众救助补助资金在本年财政收回8,663.92万元的基础上还滚动结余15,191.74万元,残疾人两项资金在本年财政收回625.85万元的基础上还滚动结余1,241.55万元，资金分配的合理性欠佳。

二是项目为低保、特困人员、孤儿以及残疾人发放补贴，属于常规性民生工作，中央、省有关资金管理办法均提出地市级以上民政部门可参照其管理办法，结合当地实际，制定具体办法，虽市民政局反馈2022年10月制定了《梅州市困难群众救助资金管理办法》，但时间有所滞后，欠缺及时性，且未见针对残疾人两项补贴资金制定适用于本地区的具体资金管理办法。
（二）信息化管理效能有待进一步提高
经现场评价发现，项目采用国家、广东省信息管理系统对救助补助对象进行统一管理，但对于系统的使用管理仍有改进空间。在基层单位层面，每月补助对象的增减变动数据主要依靠人工记录、比对、统计得出，依据一手信息资料再经由人工录入上传，存在系统数据滞后或不全，从而造成系统数据和实际发放数据存在差异的现象，工作效能不高，还需进一步人工对比才能保证数据的真实和准确性。

此外，市民政局部分绩效指标设置不合理、缺乏可衡量性。一是部分绩效指标设置不合理，如质量指标“建立社会救助家庭经济状况核对机制的县（市、区）比例，≥92%”，根据《广东省社会救助条例》（2020年修正）对社会救助家庭经济状况核对的有关要求：“乡镇人民政府、街道办事处对获得最低生活保障家庭的家庭经济状况信息化核对每半年至少进行一次，入户调查核实每年至少进行一次”，原则上建立社会救助家庭经济状况核对机制的县（市、区）比例为100%，本项目设置为92%，指标值偏低。二是部分绩效指标设置不够细化、量化，指标设置待优化，如困难群众救助资金项目的数量指标“临时救助人次”，其指标值为“适度提高”；质量指标“城乡低保标准”，指标值为“稳步提高”，设置的指标值不够量化，可衡量性弱，不利于后期对项目成效的考核评估。

六、相关建议
（一）合理测算分配资金，夯实专项资金监管
一是建议市民政局根据当年度工作任务目标，同时参考上年度预算执行情况、有关支出绩效评价结果，结合保障人数的变动情况，合理作出本年度收支预测，提高预算编制的精准性，加强资金的预算管理，避免出现财政预算资金在年终大量结余，影响资金效能发挥。

二是项目为常规性民生工作，覆盖面广、资金量大，建议市民政局参照中央、省有关资金管理办法，结合梅州地区实际，协同市财政局等相关部门制定残疾人两项补贴资金的具体管理办法，加强资金监管的制度保障，完善落实2022年10月制定的《梅州市困难群众救助资金管理办法》，围绕常规工作有效落实项目资金的日常监管。

（二）提高信息化管理效能，赋能提升保障效益
一是建议市民政局进一步加强与县（市、区）民政部门、公安部门、卫健部门、人社部门、残联等相关部门的信息数据互通共享，有条件的情况下申请逐步扩大上级管理部门的数据管理权限。同时，建议进一步提高基层单位工作人员信息化工作效率，做到线上线下流程同步、信息一致，完善补助信息实时监测和补贴对象动态更新管理机制，加强信息对比、核查工作，确保低保、特困人员、孤儿基本生活补贴和残疾人两项补贴发放不出现遗漏或重复的现象。

二是项目具体实施依托于基层单位，基层人员的工作态度、工作能力、政策掌握度等均对社会救助保障工作质量和成效产生重要影响，而基层工作人员的素质参差不齐。建议市民政局加强对各县（市、区）民政部门的培训，督促各县（市、区）对各镇（街道）、村（居）等基层一线工作人员进行培训“赋能”，提升服务群众的能力和民政工作的精细化程度。

三是项目目前资金主要来源于财政预算资金，资金来源方式单一，中央、省资金管理办法中明确提出要鼓励和引导社会力量提供捐赠和资助，多渠道筹集救助资金，建议市民政局进一步加强对社会资源的链接整合，充分发掘和运用社会力量助力兜底保障工作强基、提质、增优。

此外，市民政局作为民生实事项目的牵头单位，建议统筹本项目的总体工作任务安排，量化绩效总目标，制定完整、合理、明确的项目预期总目标、阶段性目标以及绩效指标，从全局把控，明确项目实施周期内、年度内需要达到的总体目标、相应完成的产出内容、数量，按照产出数量、质量、成本、时效及社会效益、经济效益、可持续发展、满意度等效果设置完整的绩效指标。
附件：1.绩效评价工作开展情况

2.梅州市财政支出重点项目绩效评价评分表

3.梅州市2021年度困难群众救助补助资金统计表
4.梅州市2021年都残疾人两项补贴资金清算表
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附件1：绩效评价工作开展情况

一、绩效评价目的

通过开展本次绩效评价工作，检验梅州市2021年度市十件民生实事项目“提高低保、特困人员、孤儿基本生补贴和残疾人两项补贴保障水平”的绩效目标实现程度，衡量财政资金的支出效益，及时总结经验，分析存在的问题及原因，切实采取相应措施进一步改进和加强专项资金的管理，从而建立健全激励和约束机制，切实提高资金使用效益。
二、评价范围及对象
本次绩效评价对象为梅州市2021年度市十件民生实事项目“提高低保、特困人员、孤儿基本生补贴和残疾人两项补贴保障水平”。项目包含低保补贴、特困人员补贴、孤儿基本生活补贴及残疾人两项补贴，涉及中央、省级财政、市级财政及县级统筹资金总额为135,528.71万元(包含上年结余28,277.25万元）。本项目评价基准日为2021年12月31日。具体从项目立项、管理、产出、效果四个方面内容进行综合评价与分析。
三、绩效评价工作思路

（一）评价依据

（1）中央、省有关财政资金管理、预算绩效管理的法律、法规、规章、制度、政策文件等；
（2）《梅州市财政局关于印发<梅州市财政支出绩效评价实施办法>的通知》（梅市财评〔2015〕9号）；
（3）《中共梅州市委 梅州市人民政府印发〈关于全面实施预算绩效管理的实施意见〉的通知》（梅市明电〔2019〕229号）；
（4）《梅州市财政局关于做好2022年市级财政重点绩效评价工作的通知》（梅市财评〔2022〕5号）；
（5）其它与本次评价工作相关的法律、法规、规章、制度、政策文件等。
（二）评价原则

（1）科学、规范、客观、公正原则。严格执行财政部门规定的评价程序，以项目实际情况为主，按照科学可行的评价操作方案和统一的标准，准确、全面、系统地评价资金和项目的绩效情况。

（2）经济性、效率性、效益性原则。即把财政支出行为及其过程的实际情况，通过对其经济性、效率性、效益性的比较和评价分析，判断支出的行为过程和执行的业绩、效果优劣。

（3）定量分析和定性分析相结合的原则。定量分析建立在财政支出项目的资金投入和资金执行后的绩效上，主要通过对项目绩效量化指标的统计分析进行评价。定性分析主要是根据绩效评价材料及有关信息数据，结合专家评价意见，全面、合理、准确地评价支出的实际绩效。

（4）绩效相关原则。绩效评价能够针对项目管理、资金使用及其产出绩效进行，评价结果能够清晰反映支出和产出绩效之间的对应关系。

（5）注重实效原则。绩效评价要立足为提高困难群众及残疾人生活补助标准、保障可持续发展和资金使用效益服务，发挥引导作用。

（三）评价指标体系。

根据绩效评价工作相关管理办法，结合项目资金支出特点及资金使用的具体方向，确定评价内容并相应选设指标及权重，形成本次包含4个一级指标、8个二级指标、16个三级指标、20个四级指标的评价指标体系。综合评价重点为项目决策、管理、产出、效益四大方面，其权重分别为：决策15%，管理25%，产出30%，效益30%，详见表1。本次评价结果分为四个等级:优[90分～100分]，良[80分～90分)，中[60分～80分)，差(60分以下)。
表1 绩效评价指标体系
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	四级指标

	名称
	权重(%)
	名称
	权重(%)
	名称
	权重(%)
	名称
	权重(%)

	决策
	15
	项目立项
	12
	论证决策
	4
	论证充分性
	4

	
	
	
	
	目标设置
	6
	完整性
	2

	
	
	
	
	
	
	合理性
	2

	
	
	
	
	
	
	可衡量性
	2

	
	
	
	
	保障措施
	2
	制度完整性
	1

	
	
	
	
	
	
	计划安排合理性
	1

	
	
	资金落实
	3
	资金分配
	3
	资金分配合理性
	3

	管理
	25
	资金管理
	15
	资金支付
	3
	资金支出率
	3

	
	
	
	
	支出
规范性
	12
	支出规范性
	12

	
	
	事项管理
	10
	实施程序
	5
	程序规范性
	5

	
	
	
	
	管理情况
	5
	监管有效性
	5

	产出
	30
	经济性
	10
	预算控制
	5
	预算控制
	5

	
	
	
	
	成本控制
	5
	成本节约
(成本指标)
	5

	
	
	效率性
	20
	完成进度
	8
	完成进度
	8

	
	
	
	
	完成时间
	4
	完成时间
	4

	
	
	
	
	完成质量
	8
	完成质量
	8

	
	
	
	
	社会效益
	15
	社会保障水平
	8

	
	
	
	
	
	
	社会维稳效果
	7

	
	
	
	
	可持续
发展
	10
	可持续发展
	8

	
	
	公平性
	5
	满意度
	5
	服务对象
满意度指标
	5

	
	
	
	
	
	
	
	


（四）评价方法。
针对本次绩效评价，评价组主要采用以下四种绩效评价方法相结合的方式对项目资料数据进行分析：

一是成本效益分析法，该方法是将项目一定时期内的支出与效益进行对比分析以评价绩效目标实现程度；

二是最低成本法，该方法是对效益确定却不易计量的多个同类对象的实施成本进行比较以此评价绩效目标实现程度；

三是目标结果比较法，通过对项目预期绩效目标与最终实施效果、历史与当期情况、不同部门和地区同类支出的比较，综合分析绩效目标实现程度；

四是因素分析法，通过综合分析影响绩效目标实现、实施效果的内外因素评价绩效目标实现程度。

（五）评价标准。
本次绩效评价主要采用以下三种绩效评价标准对绩效指标完成情况进行比较：
一是计划标准，以项目单位预先制定的目标、计划、预算、定额等作为评价标准。
二是行业标准，主要参照国家公布的行业指标数据制定的评价标准。
三是历史标准，参照历史数据制定的评价标准，为体现绩效改进的原则，在可实现的条件下确定相对较高的评价标准。
四、绩效评价实施过程。
（一）前期准备。市财政局抽取重点项目，要求牵头单位开展书面自评工作，按要求提交自评报告及相关佐证材料至市财政局，市财政局把自评报告、绩效自评基础信息表及佐证材料报送评价机构。
（二）自评材料审核分析。评价组对主管部门和各县（市）提交的绩效自评资料进行收集、分类整理，并对自评材料的有关内容进行审核，重点对《项目绩效自评信息指标评分表》的填报信息的准确性、完整性及相应佐证材料的有效性进行审核，并将审核过程中发现的问题、审核意见记录清楚，为开展现场评价提供情况参考。
（三）现场评价。根据绩效评价有关规定和现场核查实际操作规程，现场评价工作采取选点抽样实地考察的方法。根据评价项目的财政资金属性、区域分布及自评情况，评价小组抽取了蕉岭县实施现场评价。
评价组在整理分析总体情况和项目资料之后，深入到项目现场进行现场核查：一是听取业务主管单位对项目的介绍，核查及收集与项目实施有关的文件材料。二是实地走访项目单位，了解资金使用概况，采集、核对相关基础数据资料。三是对实施单位和基层经办人员进行座谈。专家组人员构成详见下表。
 专家组成员
	序号
	姓名
	专业
	职称/资格证书
	分工

	1
	郑霞
	经济学
	教授
	财务专家

	2
	胡丹丹
	行政管理
	中级社工师
	技术专家

	3
	李晓波
	公共管理
	中级经济师
	绩效专家

	4
	文艳芬
	金融学
	中级经济师、中级统计师
	项目工作人员

	5
	谢彩
	社会工作
	中级社工师
	项目工作人员

	6
	陈颖文
	会计
	初级会计师
	项目工作人员

	7
	梁燕盈
	出版
	研究生
	项目工作人员

	8
	王美容
	工程管理
	一级造价师
中级会计师
	项目工作人员


现场评价主要采取材料核实、询问答辩和实地考察走访等方式，对评价范围资金使用情况（包括自评材料反映信息的真实性、准确性、全面性等）进行深入具体、独立客观的了解与核实。
1.材料核实。项目单位根据要求填报并提供有关评价资料，评价组对各项数据和资料的真实性、准确性进行核实。
2.询问答辩。评价组召集项目实施有关单位代表参加询问答辩会。由市主管部门对专项资金实施情况做汇报，评价组就汇报内容及佐证材料进行询问，有关单位代表就评价组的询问进行了现场答复，对个别问题进行了会后补充材料书面答复。
3.实地考察。评价组结合材料核查和现场询问答辩的实际情况，抽取了蕉岭县进行相关资料核查。
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座谈交流                   蕉岭县实地考察
（四）综合分析评价。评价组对采集的评价相关基础数据资料进行整理汇总，结合现场评价等情况，对项目资金的落实、组织实施、效果等情况进行多角度、全方位的了解分析项目实施的效果等情况进行全面分析，并采用项目预定目标与实施效果比较分析等方法进行综合评价，形成初步评价意见。
（五）评价报告征求意见。市财政局将项目使用绩效初步评价结论反馈主管部门征求意见。
（六）出具评价报告。市财政局将被评价单位意见反馈至我方，由我方对评价报告进行完善，形成正式评价报告。
五、评价局限性
项目单位未提供完整的财务资料电子版，因项目涉及的县区实施单位较多，财务凭证资料较多，本次现场评价对财务原始凭证资料采取抽查方式，主要对市民政局和蕉岭县项目实施的财务资料进行了抽查。
附件2：梅州市财政支出重点项目绩效评价评分表
梅州市财政支出重点项目绩效评价评分表

	评价指标
	评分标准
	评分

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	四级指标
	
	

	名称
	权重(%)
	名称
	权重(%)
	名称
	权重(%)
	名称
	权重(%)
	
	

	决策
	15
	项目立项
	12
	论证决策
	4
	论证充分性
	4
	具有前期可行性研究报告或摸底调查工作总结等材料的,或经过集体会议协商、并咨询相关专家意见、且有文字材料的得4分。如无，则根据实际情况核定分数。
	4

	
	
	
	
	目标设置
	6
	完整性
	2
	依据相关基础信息和证据判断目标设置的完整性，即是否包含总目标和阶段性目标，是否包括预期提供的公共产品或服务的产出数量、质量、成本指标，预期达到的效果性指标，据此核定分数。
	1.5

	
	
	
	
	
	
	合理性
	2
	依据相关基础信息和证据判断目标设置的相关性，即绩效目标是否与资金或项目属性特点、支出内容相关，体现决策意图，同时合乎客观实际，据此核定分数。
	1.5

	
	
	
	
	
	
	可衡量性
	2
	依据相关基础信息和证据判断目标设置的可衡量性，即绩效目标设置是否有数据支撑、是否有可衡量性的产出和效果指标，据此核定分数。
	1.5

	
	
	
	
	保障措施
	2
	制度完整性
	1
	依据相关基础信息和证据判断制度完整性和是否具备条件实施，根据实际情况核定分数。
	0.5

	
	
	
	
	
	
	计划安排合理性
	1
	依据工作进度计划等相关基础信息和证据判断，并根据实际情况核定分数。
	1

	
	
	资金落实
	3
	资金到位
	3
	资金分配合理性
	3
	依据相关信息和证据判断资金分配是否合理，是否有助于实现资金的绩效目标。
	2

	管理
	25
	资金管理
	15
	资金支付
	3
	资金支出率
	3
	主要依据“支付额/预算额度*100*指标权重”计算核定得分，同时综合考虑工作进度，以及是否垫资或履行支付手续而影响支出率等因素适当调整最后得分。
	2.4

	
	
	
	
	支出规范性
	12
	支出规范性
	12
	1.预算执行规范性2分，按规定履行调整报批手续或未发生调整的，且按事项完成进度支付资金的得满分，否则酌情扣分。2.事项支出的合规性8分，资金管理、费用标准、支付符合有关制度规定的得满分，超范围、超标准支出，虚列支出，截留、挤占、挪用资金的，以及其他不符合制度规定支出的，视情节严重情况扣分，直至扣到0分。3.会计核算规范性2分，规范执行会计核算制度得满分，未按规定设专账核算，或支出凭证不符合规定，或其他核算不规范的，视具体情况扣分。
	10

	
	
	事项管理
	10
	实施程序
	5
	程序规范性
	5
	项目或方案按规定程序实施,包括项目或方案调整按规定履行报批手续，项目招投标、建设、验收等或方案实施严格执行相关制度规定的，得满分，否则酌情扣分。
	5

	
	
	
	
	管理情况
	5
	监管有效性
	5
	1.资金使用单位或基层资金管理单位建立有效管理机制，且执行情况良好得2分，具体根据所提供的信息证据作出判断并核定分数。
2.具体根据所提供的信息证据作出判断，如各级业务主管部门按规定对项目建设或方案实施开展有效的检查、监控、督促整改的，得3分；否则，视情况扣分。
	4.5

	产出
	30
	经济性
	10
	预算控制
	5
	预算控制
	5
	在预算执行进度与事项完成进度基本匹配的前提下，实际支出未超过预算计划的，得满分；实际支出超过预算的，或者支出未能保障事项相应完成进度的，酌情扣分。
	5

	
	
	
	
	成本控制
	5
	成本节约（成本指标）
	5
	在项目按预算完成的前提下，与同类项目或市场价格比较，项目实施的成本（包括工程造价、物品采购单价、人员经费等）属于合理范围的（如与同类项目或市场价格大致相符的）得满分；成本不合理的（如明显高于或低于同类项目或市场价格的）酌情扣分。
	5

	
	
	效率性
	20
	完成进度
	8
	完成进度
	8
	数量指标：反映预期提供的公共产品或服务数量，应根据项目活动设定相应的指标内容。数量指标应突出重点，力求以较少的指标涵盖体现主要工作内容。
	8

	
	
	
	
	完成时间
	4
	完成时间
	4
	时效指标：反映预期提供的公共产品或服务的及时程度和效率情况。设置时效指标，需确定整体完成时间。
	4

	
	
	
	
	完成质量
	8
	完成质量
	8
	质量指标：反映预期提供的公共产品或服务达到的标准和水平
	8

	效益
	30
	效果性
	25
	社会效益
	15
	社会维稳效果
	15
	反映项目实施对社会发展等带来的直接或间接影响，如项目是否减少了受地质灾害威胁的人民群众数量，维护了人民群众的生命财产安全，提高了地质灾害防灾减灾能力，避免群死群伤事件的发生，促进了社会可持续发展，保障了社会和谐稳定等。依据项目实际情况酌情给分。
	15

	
	
	
	
	可持续发展
	10
	可持续发展
	10
	反映项目实施带来的长效作用发挥情况，即项目实施是否具备充分的作用持续发挥条件，如项目的治理方案是否有助于作用的长效性，项目是否建立了地质灾害隐患点动态监测机制，是否建立了地质灾害隐患点治理后常态维护或管理制度等。依据实际情况酌情给分。
	8

	
	
	公平性
	5
	满意度
	5
	服务对象满意度
	5
	表示满意的服务对象数/项目覆盖范围内接受调查的对象总数*指标分值
	4.4

	得分合计（保留一位小数点）
	91.3

	评价等级
	优

	备注：评价等级分为优、良、中、差四个等级，满分100分，其中90分（含）以上为优，80（含）～90分为良，60（含）～80分为中，60分以下为差。


附件3：梅州市2021年度困难群众救助补助资金统计表
梅州2021年度困难群众救助补助资金统计表
	地区
	上年结转
	当年预算安排
	其中:
	当年
支出
	其中:
	当年财政收回
	当年滚存结余

	
	
	
	中央
	省
	市
	县（市、区）
	
	低保
	特困
供养
	特困
护理
	流浪救助
	临时
救助
	孤儿生活保障（含事实无人抚养儿童)
	政府购买服务项目
	其他（价格临补）
	
	

	市儿童福利院
	84.38
	28
	5
	3
	20
	0
	57.07
	0
	0
	0
	0
	0
	57.07
	
	
	0
	55.31

	市救助管理站
	66.73
	23
	2
	0
	21
	0
	80.81
	0
	0
	0
	80.81
	0
	0
	
	
	8.92
	0

	梅江区
	860
	3,632.15
	544
	1,535
	259
	1,294.15
	4,574.57
	2,465.49
	1,153.9
	528.32
	27.99
	67.53
	153.19
	89.15
	89
	
	-82.42

	梅县区
	4,066
	7,905
	1,850
	5,167
	128
	760
	8,847.84
	4,933.26
	2,327.5
	601.52
	208.9
	237.91
	436.57
	102.18
	0
	0
	3,123.17

	兴宁市
	548.75
	18,967.95
	4,469
	14,115
	179
	204.95
	18,094.03
	11,179.63
	4,040.65
	852.76
	32.73
	226.56
	1,118.98
	642.73
	
	170
	1,252.67

	平远县
	2,840.79
	3,298
	873
	2,369
	56
	
	3,588.28
	2,149.16
	727.54
	218.19
	23.25
	96.11
	166.42
	153.35
	54.26
	2,060
	490.51

	蕉岭县
	1,260.75
	2,503
	647
	1,773
	33
	50
	3,227.16
	1,536.24
	1,023.15
	180.37
	102.29
	49.35
	145.65
	190.11
	0
	330
	206.59

	大埔县
	6,036.35
	7,135
	1,867
	5,176
	92
	0
	9,051.96
	4,885.67
	2,602.42
	473.69
	15.11
	304.74
	550.68
	165.88
	53.77
	
	4,119.39

	丰顺县
	7,404.49
	9,217.14
	2,320
	5,981
	137
	779.14
	10,055.42
	6,005.78
	2,594.93
	606.23
	108
	171.73
	376.67
	147.1
	44.98
	1,795.51
	4,770.7

	五华县
	3,718.79
	22,012
	5,262
	16,075
	75
	600
	20,264.47
	13,139.69
	4,221.3
	437.25
	98.5
	642.77
	1,391.71
	333.25
	0
	4,299.49
	1,166.83

	全市合计
	26,887.03
	74,721.24
	17,839
	52,194
	1,000
	3,688.24
	77,841.62
	46,294.92
	18,691.4
	3,898.33
	697.58
	1,796.69
	4,396.94
	1,823.74
	242.01
	8,663.92
	15,102.74


附件4：梅州市2021年都残疾人两项补贴资金清算表

梅州市2021年都残疾人两项补贴资金清算表

	地区
	实际发放人数
	上年结转
	当年预算安排
	其中：

	
	小计 （人次）
	生活补贴 （人）
	护理补贴 （人）
	
	
	省补助
	市配套
	县（市、 区）

	梅卅市合计
	120,023.00
	37,836.00
	82,187.00
	13,902,143.70
	202,734,266.08
	91,892,199.00
	13,494,274.55
	89,763,729.26

	梅江区
	4,813.00
	1,182.00
	3,631.00
	0.00
	13,256,890.00
	7,189,420.00
	653,870.61
	5,413,599.39

	梅昙区
	16,336.00
	4,617.00
	11,719.00
	0.00
	45,567,141.64
	28,198,899.00
	2,048,142.64
	15,320,100.00

	兴宁市
	26,025.00
	10,110.00
	15,915.00
	2,819,812.95
	68,600,477.76
	53,489,310.00
	2,697,815.06
	12,413,352.70

	平远昙
	6,448.00
	2,080.00
	4,368.00
	2,526,255.69
	15,234,469.20
	10,833,944.00
	757,652.20
	3,642,873.00

	蕉岭昙
	4,689.00
	1,492.00
	3,197.00
	2,019,545.71
	13,106,150.56
	9,262,656.00
	512,497.06
	3,330,997.50

	大综芸
	12,421.00
	4,101.00
	8,320.00
	0.00
	32,932,724.00
	21,177,806.00
	1,482,111.33
	10,272,806.67

	丰顺县
	14,526.00
	4,734.00
	9,792.00
	4,326,198.75
	40,861,343.41
	25,850,685.00
	1,660,658.41
	13,350,000.00

	五华县
	34,765.00
	9,520.00
	25,245.00
	2,210,330.60
	95,743,041.24
	66,041,514.00
	3,681,527.24
	26,020,000.00

	地区
	期末结余
	其中：省补助
	财政收缴
	结转下期
	支出
	其中：

	
	
	
	
	
	
	省补助
	生活补贴
	护理补贴

	梅卅市合计
	18,179,246.62
	6,258,474.16
	6,258,474.16
	12,415,480.35
	320,530,427.00
	222,044,234.00
	60,791,006.00
	237,017,693.00

	梅江区
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	13,256,890.00
	7,189,420.00
	2,753,276.00
	10,503,614.00

	梅昙区
	1,219,042.64
	0.00
	0.00
	1,219,042.64
	44,348,099.00
	28,198,899.00
	10,142,393.00
	34,205,706.00

	兴宁市
	2,130,471.71
	0.00
	0.00
	2,130,471.71
	69,289,819.00
	53,489,310.00
	22,721.728.00
	46,568,091.00

	平远昙
	494J07.89
	0.00
	0.00
	494,707.89
	17,266,017.00
	10,833,944.00
	4,522,714.00
	12,743,303.00

	蕉岭昙
	2,686,634.27
	0.00
	0.00
	2,686,634.27
	12,439,062.00
	9,262,656.00
	3,237,650.00
	9,201,412.00

	大综芸
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	32,932,724.00
	21,177,806.00
	8,748,635.00
	24,184,089.00

	丰顺县
	6,258,474.16
	6,258,474.16
	6,258,474.16
	0.00
	38,929,068.00
	25,850,685.00
	10,479,357.00
	28,449,711.00

	五华县
	5,884,623.84
	0.00
	0.00
	5,884,623.84
	92,068,748.00
	66,041,514.00
	20,906,981.00
	71,161,767.00


� 梅市财评〔2022〕5号文本项目金额为104,628万元，评价组现场评价发现与市、县民政局提供数据不一致，该金额为现场评价后与市民政局沟通重新向各县（市）区收集核对后的金额。


� 数据说明：项目资金来源于各级困难群众救助补助资金，依据资金下达文件，该资金用于低保、特困人员供养、临时救助、孤儿基本生活保障（包括含艾滋病病毒感染儿童、生活困难的事实无人抚养儿童）、流浪乞讨人员救助支出等，由于资金下达文件中未区分不同救助补助对象资金分配金额，本报告所列资金包括不在评价范围的临时救助、流浪乞讨等其他困难群众救助补助安排资金。


� 资金支出率=本年累计支出金额/（本年安排资金+上年财政结余资金）。


� 说明：本资金支出率的计算包含非本项目评价范围的临时救助、流浪乞讨等其他困难群众救助补助资金安排及资金支出。






