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 一、基本情况 

（一）项目基本情况 

主要职能：广东中国客家博物馆是收藏、研究展示历史文化

的综合性博物馆。由主馆中国客家博物馆和分馆黄遵宪纪念馆、

大学校长馆、将军馆、华侨博物馆组成。  

单位构成情况：我单位是全额拨款事业单位，在职在编人员

23 人，其他人员 4 人，退休人员 10 人。内部设置包括办公室、

陈列部、保管部、研究部、宣教部、《客家文博》编辑部。 

（二）项目决策情况 

2022 年中国客家博物馆免费开放经费为博物馆纪念馆免费

开放补助市级配套资金，共 20 万元。项目实施主要内容为保证博

物馆免费开放运营，积极发挥博物馆的社会功能。将博物馆打造

成为文化、旅游、休闲为一体的场所。为保证资金使用合理合规，

我单位制定了一系列制度，并实行法人负责制，严格把控资金使

用方向和额度。 

（三）绩效目标 

2022 年中国客家博物馆免费开放经费 20 万元，下达资金在

当年使用完毕。资金分配及时、合理。我单位对资金使用做好计

划安排，规范使用，绩效目标设置合理：作为公共文化机构，做

好公众服务工作，进一步满足人民日益增长的精神文化需求；作

为收藏、研究、展示客家文化的综合性博物馆，积极发挥社会教

育职能，大力宣传客家文化，为世界客都增添文化魅力。 

二、绩效自评工作组织情况 

我单位高度重视绩效自评工作，由办公室牵头，其他部室配

合，对照申请资金做的预期目标一一核对，整理上报资料，并保
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证提交的资料真实完整，同时在自评中主动发现问题，完善工作

机制。 

三、绩效自评结论 

我单位实行法人负责制，严格规范经费支出范围和程序，保

证该经费在计划内使用，未超支，无违反规定的情况。经费用于

保证博物馆免费对外开放所需各项运营开支。我馆坚持每日清洁

消毒和通风，扎实做好疫情防控常态化工作，确保安全有序，取

得了良好的绩效：一是通过展览、教育活动，提升博物馆的社会

效应；二是提升博物馆的各项服务职能，让观众有更好的参观体

验和获得感；三是加强宣传，让中国客家博物馆成为全球客家人

的“心灵家园”；四是加强文物保护，提高馆藏文物的保护能力。 

本年拨款经费 20 万元，本年度已使用 20 万元。整体支出绩

效自评 99 分。 

四、绩效指标分析 

（一）决策分析 

1.项目立项情况 

（1）论证决策 

梅州是著名的世界客都，而博物馆作为宣传客家文化的平台，

有着重要的意义。为保证博物馆正常运营的教育、陈列维护、藏

品研究等各方面工作，需要有博物馆运营经费。 

（2）目标设置 

经费使用必须合理规范，用途范围是保证博物馆的正常开放

所需的各项开支。本资金目标设置在资金规定的适用范围内与实

际工作相连，极大的促进了对工作的推动作用，目标设置合理。 

（3）保障措施 
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该经费由办公室负责监督使用，所有支出必须符合相关规定，

以“请款及时，用款规范”为原则，财务人员具体对资金使用负

责。 

2.资金落实情况 

（1）资金到位 

当年 20 万元资金全部到位，到位率 100%。 

（2）资金分配 

该资金严格按规定用于博物馆正常运营支出，无违规行为。 

（二）管理分析 

1.资金管理 

（1）资金支付 

我单位制定了《广东中国客家博物馆财务报销制度》，所有支

出按照制度执行。 

（2）支出规范性 

该经费支出遵守相关规定，支出流程规范，无违规使用的情

况。 

2.事项管理 

（1）实施程序 

专项经费的实施使用由办公室监督，财务人员把关，支出每

笔业务均由相关人员签名确认再由法人签名后完成支付。 

（2）管理情况 

根据我单位《广东中国客家博物馆内控制度》，经费支出遵守

各项规章制度，由办公室监督执行。 

（三）产出分析 

1.经济性 
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2022 年中国客家博物馆免费开放经费使用遵循厉行节约原

则，在有限的金额内取得良好效果，资金付出和成果的对比，经

济性较高。 

2.效率性 

2022 年中国客家博物馆免费开放经费下达准时，使用按照计

划开展。经费使用和工作进度紧密相连，下达的 20 万元已在 2022
年使用完毕。 

（四）效益实现度分析 

1.效果性  

实现了预期目标：1、做好公众服务工作，进一步满足人民日

益增长的精神文化需求；2、积极发挥社会教育职能，大力宣传客

家文化，为世界客都增添文化魅力。 

2.公平性 

我单位对观众的意见有规范的处理模式，观众满意度高，对

于经费使用涉及的服务对象一视同仁，并受到好评，具有公平性。 

五、主要绩效 

一是举办未成年人教育活动。通过开展“爱我客家——小小

讲解员”志愿者活动和“赓续红色血脉 培育时代新人”红色讲解

员活动，招募 49 名小学生讲解志愿者，培育青少年深入了解客家

历史文化，培养“传承红色基因 弘扬红色文化”的行动自觉。办

红色故事宣讲活动。举办“聆听红色故事  弘扬爱国精神”红色

宣讲活动 12 场，分别走进新时代文明实践所、社区、机关等，受

益人数 500 多人，得到社会各界好评。 

二是推出《千年窑火——中国客家博物馆藏客家地区出土陶

瓷展》，以馆藏陶瓷为基础，展示陶瓷发展历史。同时推出《千年

-5 - 

 



窑火——梅州地区古窑址介绍及出土陶瓷赏析》线上展览，分 5
期介绍梅州地区古窑址及出土器物，宣传梅州陶瓷文化。 

三是成功申报第十批市级非遗项目。组织力量整理客家围龙

屋的建造理念、建筑设计布局、建筑构件等图文资料，编写“客

家围龙屋建造技艺”申报材料，录制视频宣传片，该项目成功入

选梅州市第十批市级非物质文化遗产代表性项目名录。 

六、存在问题 

在完成项目绩效自评工作中，我单位积极发现问题，并及时

纠正不足之处：2022 年博物馆运营经费较少，导致博物馆日常维

护较为困难，部分款项支出进度慢。 

七、下一步工作计划 

一是深化馆校合作，联合开展客家文化进校园活动。 

二是以馆刊《客家文博》为平台，刊登博物馆学、客家学等

方面的最新研究成果，持续提升本馆的学术影响力。 

三是持续打造品牌宣教活动，持续推进社会主义核心价值观

宣传教育，开展“我们的节日”“小小讲解员”“我们身边的非遗”

“聆听红色故事 弘扬爱国精神”等品牌活动，助力“东亚文化之

都”建设。 

四是加强与非遗工坊、非遗传人的联系，充分利用非遗馆场

地资源，做好非遗项目的活态传承。 
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