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[bookmark: _Toc320532216][bookmark: _Toc44422687][bookmark: _Toc20415][bookmark: _Toc30057][bookmark: _Toc320532217][bookmark: _Toc19761][bookmark: _Toc226100292][bookmark: _Toc226100296][bookmark: _Toc226099093][bookmark: _Toc226100293][bookmark: _Toc226099087][bookmark: _Toc226100532][bookmark: _Toc226100539][bookmark: _Toc226100535][bookmark: _Toc226100294][bookmark: _Toc226099088][bookmark: _Toc226099094][bookmark: _Toc226100536][bookmark: _Toc226099090][bookmark: _Toc226100290][bookmark: _Toc226100295][bookmark: _Toc226100534][bookmark: _Toc226100531][bookmark: _Toc226100533][bookmark: _Toc226100289][bookmark: _Toc226099089][bookmark: _Toc226100291][bookmark: _Toc226100538][bookmark: _Toc226100297][bookmark: _Toc226099095][bookmark: _Toc226100540][bookmark: _Toc226099092][bookmark: _Toc226099091][bookmark: _Toc226100298][bookmark: _Toc226099096][bookmark: _Toc226100537]一、项目概述
[bookmark: _Toc14874][bookmark: _Toc20357][bookmark: _Toc44422688][bookmark: _Toc27713]（一）项目说明
××系统以企业为单元、物流为主线、园区为整体，将视频监控、卡口控制、仓库管理、企业申报端、海关监管端等系统功能进行一体化规划和作业流程设计，实现数据智能化管理。通过海关、企业、场站等各单位之间物流信息的交换与共享，将企业的货物流和海关的信息流有机结合，实现电子信息化管理代替人工监管，卡口自动化管理代替人工值守，对园区货物的进、出、转、存、加工等环节实施全方位、全过程监管。
[bookmark: _Toc25034][bookmark: _Toc4886][bookmark: _Toc44422689][bookmark: _Toc1962]（二）网络拓扑图
[bookmark: _Toc320532219]（补充相关网络架构图，明确标识出互联网区和政务外网区）
[bookmark: _Toc6667][bookmark: _Toc9849][bookmark: _Toc44422690][bookmark: _Toc13157]（三）系统用户说明
本系统主要面向××厅/局各部门及市县××，经评估，系统最大用户数近××，业务最大并发用户数约××。每项业务平均响应时间不超过××秒，即可满足该系统运作要求。
[bookmark: _Toc7646][bookmark: _Toc44422691][bookmark: _Toc161113336][bookmark: _Toc202350816][bookmark: _Toc6638][bookmark: _Toc222197185][bookmark: _Toc9922][bookmark: _Toc2539]（四）参考资料
表1 参考资料一览表
	序号
	文档名称
	版本号

	1
	需求分析报告
	

	2
	系统设计方案
	

	
	……
	


[bookmark: _Toc226099162][bookmark: _Toc226100360][bookmark: _Toc226099154][bookmark: _Toc226100359][bookmark: _Toc226100601][bookmark: _Toc226100580][bookmark: _Toc226100581][bookmark: _Toc226100554][bookmark: _Toc226099247][bookmark: _Toc226099211][bookmark: _Toc226099106][bookmark: _Toc226100637][bookmark: _Toc226100437][bookmark: _Toc226100709][bookmark: _Toc226100625][bookmark: _Toc226100715][bookmark: _Toc226100606][bookmark: _Toc226100334][bookmark: _Toc226099113][bookmark: _Toc226100491][bookmark: _Toc226099133][bookmark: _Toc226099205][bookmark: _Toc226099135][bookmark: _Toc226100649][bookmark: _Toc226100353][bookmark: _Toc226100595][bookmark: _Toc226100619][bookmark: _Toc226100356][bookmark: _Toc226100363][bookmark: _Toc226100556][bookmark: _Toc226100582][bookmark: _Toc226100335][bookmark: _Toc226100598][bookmark: _Toc226100733][bookmark: _Toc226100306][bookmark: _Toc226100467][bookmark: _Toc226099283][bookmark: _Toc226100443][bookmark: _Toc226099265][bookmark: _Toc226099271][bookmark: _Toc226100340][bookmark: _Toc226099289][bookmark: _Toc226100307][bookmark: _Toc226099152][bookmark: _Toc226100419][bookmark: _Toc226099241][bookmark: _Toc226100338][bookmark: _Toc226100631][bookmark: _Toc226100449][bookmark: _Toc226100355][bookmark: _Toc226100597][bookmark: _Toc226100473][bookmark: _Toc226099104][bookmark: _Toc226100337][bookmark: _Toc226100361][bookmark: _Toc226100461][bookmark: _Toc226100336][bookmark: _Toc226100313][bookmark: _Toc226100311][bookmark: _Toc226099153][bookmark: _Toc226099155][bookmark: _Toc226100389][bookmark: _Toc226100667][bookmark: _Toc226100358][bookmark: _Toc226100383][bookmark: _Toc226100364][bookmark: _Toc226100553][bookmark: _Toc226100679][bookmark: _Toc226100727][bookmark: _Toc226100661][bookmark: _Toc226099156][bookmark: _Toc226099187][bookmark: _Toc226100685][bookmark: _Toc226100552][bookmark: _Toc226099253][bookmark: _Toc226100599][bookmark: _Toc226100425][bookmark: _Toc226099108][bookmark: _Toc226099161][bookmark: _Toc226100596][bookmark: _Toc226100314][bookmark: _Toc226100309][bookmark: _Toc226100555][bookmark: _Toc226100550][bookmark: _Toc226099235][bookmark: _Toc226100395][bookmark: _Toc226099217][bookmark: _Toc226099158][bookmark: _Toc226099159][bookmark: _Toc226100362][bookmark: _Toc226100357][bookmark: _Toc226099136][bookmark: _Toc226100312][bookmark: _Toc226100579][bookmark: _Toc226099132][bookmark: _Toc226100315][bookmark: _Toc226100339][bookmark: _Toc226099223][bookmark: _Toc226099151][bookmark: _Toc226100308][bookmark: _Toc226099109][bookmark: _Toc226099181][bookmark: _Toc226100548][bookmark: _Toc226099175][bookmark: _Toc226100413][bookmark: _Toc226100576][bookmark: _Toc226099111][bookmark: _Toc226100703][bookmark: _Toc226099138][bookmark: _Toc226100310][bookmark: _Toc226100455][bookmark: _Toc226099112][bookmark: _Toc226099134][bookmark: _Toc226099193][bookmark: _Toc226100604][bookmark: _Toc226100578][bookmark: _Toc226100603][bookmark: _Toc226099105][bookmark: _Toc226100697][bookmark: _Toc226099110][bookmark: _Toc226099107][bookmark: _Toc226099137][bookmark: _Toc226100577][bookmark: _Toc226100354][bookmark: _Toc226099157][bookmark: _Toc226099160][bookmark: _Toc226100485][bookmark: _Toc226100549][bookmark: _Toc226100691][bookmark: _Toc226100557][bookmark: _Toc226100551][bookmark: _Toc226100407][bookmark: _Toc226100377][bookmark: _Toc226100605][bookmark: _Toc226099259][bookmark: _Toc226100602][bookmark: _Toc226100600][bookmark: _Toc226100655][bookmark: _Toc32497][bookmark: _Toc3469][bookmark: _Toc211938228][bookmark: _Toc1907][bookmark: _Toc44422692][bookmark: _Toc320532223]二、测试方法
负载测试，通过性能测试工具虚拟并发用户数，模拟一定量的用户负载，验证系统相关性能指标情况，其中包括业务响应时间、事务错误率，系统资源CPU、内存占用率等。
本次测试选择了××、××等利用率最高的业务，本次测试设置并发用户分别为××用户。
下面根据系统情况列出本次性能测试选取的业务点：
表2 性能测试业务点选取表
	序号
	业务名称
	业务说明
	响应时间要求

	1
	网站首页加载
	网站首页，访问量大
	×秒内

	2
	注册
	重要业务
	×秒内

	3
	登录
	使用频次高、重要业务
	×秒内

	4
	......
	.......
	……


[bookmark: _Toc320532224][bookmark: _Toc44422693][bookmark: _Toc27191][bookmark: _Toc28182][bookmark: _Toc22854]三、测试环境
服务器/客户端软、硬件配置环境如下：
表3 服务器/客户端软、硬件配置环境表
	[bookmark: _Toc211220727]环境一
	名称
	××服务器配置A1

	
	硬件
	CPU：××核
内存：××GB
内置硬盘：××GB

	
	软件
	操作系统：OpenKylin ×× 
支持软件：××

	
	数量
	××台

	
	名称
	××服务器配置B1

	
	……
	

	环境二
	名称
	××服务器配置A2

	
	硬件
	CPU：××核
内存：××GB
内置硬盘：××GB

	
	软件
	操作系统：OpenKylin ×× 
支持软件：××

	
	数量
	××台

	
	名称
	××服务器配置B2

	
	……
	

	环境三
	名称
	××服务器配置A3

	
	硬件
	CPU：××核
内存：××GB
内置硬盘：××GB

	
	软件
	操作系统：OpenKylin ×× 
支持软件：××

	
	数量
	××台

	
	名称
	××服务器配置B3

	
	……
	


[bookmark: _Toc19359][bookmark: _Toc22520][bookmark: _Toc44422694][bookmark: _Toc26116][bookmark: _Toc320532225]四、测试场景
为了使测试过程和测试结果能尽可能准确地反映出现实的生产系统场景，本次测试过程选取了具有代表性的×项并发压力测试，另外，根据初步分析，在每种并发用户数条件下，为各项业务操作分配了一定数量的虚拟用户，详见下表。
[bookmark: _Toc369175569]场景：每秒钟××个虚拟用户，循环××次结果显示为××个用户/任务压力测试；
表4 并发压力测试环境表
	序号
	环境
	虚拟
用户数/任务数
	加压方式
每秒加载用户数/任务数
	循环次数

	1
	环境一
	××
	××
	××次

	2
	环境二
	……
	
	

	3
	环境三
	……
	
	


[bookmark: _Toc44422695][bookmark: _Toc320532226][bookmark: _Toc26910][bookmark: _Toc16081][bookmark: _Toc11886]五、测试结果
单业务负载测试，模拟不同服务器配置，参考应用性能指标、服务器性能指标，判断被测系统是否满足效率要求。单业务负载测试汇总结果如下：
表5 单业务负载测试汇总表
	环境
	业务名称
	××服务器配置
	并发用户数
	平均响应时间(秒)
	CPU平均利用率
	内存平均利用率
	CPU峰值利用率

	环境一
	首页加载
	配置A1
	××
	××.××
	
	
	

	
	
	配置B1
	
	
	
	
	

	
	注册
	配置A1
	
	
	
	
	

	
	
	配置B1
	
	
	
	
	

	
	……
	……
	
	
	
	
	

	环境二
	首页加载
	配置A2
	
	
	
	
	

	
	
	配置B2
	
	
	
	
	

	
	注册
	配置A2
	
	
	
	
	

	
	
	配置B2
	
	
	
	
	

	
	……
	……
	
	
	
	
	

	环境三
	首页加载
	配置A3
	
	
	
	
	

	
	
	配置B3
	
	
	
	
	

	
	注册
	配置A3
	
	
	
	
	

	
	
	配置B3
	
	
	
	
	

	
	……
	……
	
	
	
	
	




（一）环境一
1.首页加载
通过××个用户并发执行首页加载业务对系统进行负载测试。
该业务在配置A1环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
该业务在配置B1环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）

2.注册
通过××个用户并发执行注册业务对系统进行负载测试。
该业务在配置A1环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
该业务在配置B1环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
（二）环境二
1.首页加载
通过××个用户并发执行首页加载业务对系统进行负载测试。
该业务在配置A2环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
该业务在配置B2环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）

2.注册
通过××个用户并发执行注册业务对系统进行负载测试。
该业务在配置A2环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
该业务在配置B2环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
（三）环境三
1.首页加载
通过××个用户并发执行首页加载业务对系统进行负载测试。
该业务在配置A3环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
该业务在配置B3环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）

2.注册
通过××个用户并发执行注册业务对系统进行负载测试。
该业务在配置A3环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）
该业务在配置B3环境下，平均响应时间为××秒。使用情况截图如下：
（补充每台服务器相关性能截图）


[bookmark: _Toc1278][bookmark: _Toc44422696][bookmark: _Toc4282][bookmark: _Toc3630]六、测试结论
（一）环境一
1.首页加载
通过××个用户并发执行首页加载业务对系统进行负载测试，通过对××服务器的监控，该业务在配置A环境下，平均响应时间为××秒，对服务器产生过多压力，CPU平均利用率为××%，CPU峰值利用率为××%；在配置B环境下，平均响应时间为××秒，CPU平均利用率为××%，CPU峰值利用率为××%，未对服务器产生过多压力；在配置C环境下，平均响应时间为××秒，CPU平均利用率为××%，CPU峰值利用率为××%，对服务器产生压力较低。
2.注册
……
（二）环境二
……
（三）环境三
……
（四）推荐配置
根据测试结果，××服务器推荐配置为配置××。
……
[bookmark: _Toc15026][bookmark: _Toc28532][bookmark: _Toc44422699][bookmark: _Toc19808]七、资源需求
[bookmark: _Toc22329][bookmark: _Toc28492]（一）计算资源申请量
结合测试结论的分析以及本文提供申请资源量的支撑材料，建议申请如下虚拟机资源：
表6 计算资源申请总量表
	网络区域
	服务类型
	类型
	规格
	数量
	数量估算说明

	互联网
区域
	××服务器
	虚拟机
	CPU：×核
内存：×G
存储：×GB
	××
	本次测试按100%规模用户数进行测试，故按比例该模块需要申请××台。

	政务外网
区域
	××服务器
	虚拟机
	CPU：×核
内存：×G
存储：×GB
	××
	本次测试按100%规模用户数进行测试，故按比例该模块需要申请××台。

	
	
	
	
	……
	


[bookmark: _Toc44422700][bookmark: _Toc8722][bookmark: _Toc1359][bookmark: _Toc22009]（四）存储资源申请量
该系统存储资源申请建议如下：
表7 存储资源申请总量表
	服务
类型
	类型
	数据盘
容量
	数据盘用途
	容量测算说明

	××服务器
	1.普通IO
2.高IO
3.超高IO
4.极速型IO
	××GB
	1. ××
2. ××
3. ××
	1.业务安装包：××GB
2.已有数据：××GB（需提供已有数据的系统截图，若是测试数据，请填写0GB）
3. 6个月增长量：××GB（需要有合理的测算公式，并说明数据的组成）
4.该类服务器的数据盘容量=运行环境+业务安装包+已有数据+6个月增长量（容量组成按实际情况调整）
5.本次申请高IO或超高IO原因

	……
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