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一、加强精装修住宅工程质量管理
本文所称精装修工程，是指竣工验收时，所有功能空间的固定面全部铺装或涂饰完成，套内厅室、厨房和卫生间的基本设备安装到位，具备基本使用功能的新建住宅。
（一）工程建设各方要切实履行质量主体责任，严格规范质量行为。
1.精装修住宅工程实行原主体结构施工单位总承包，建设单位不得将精装修工程进行肢解分包。建设单位应委托具有相应资质条件的设计单位进行精装修工程设计，出具完整的施工图设计文件并送施工图审查机构审查，施工图设计文件未经审查或审查不合格的，不得使用。
2.精装修工程施工前应有主要材料的样板或做样板间（件），以现场实物展示、样板间（件）的形式直观展示关键部位、关键工序的做法及装修主要材料，并应经建设、设计、施工、监理等有关各方确认，符合要求后方可开始精装修施工。样板间（件）作为精装修住宅装修工程质量验收和工程交付使用的参照标准和依据，其施工工序、材料、构配件及质量标准应与实际施工一致。
3.精装修工程所用材料的品种、规格和质量应符合设计要求和国家现行标准的规定。不得使用国家明令淘汰的材料。施工单位应当对装修所用材料进行进场验收，按规范要求进行取样送检复验；未经检验或检验不合格的，不得使用。监理单位应当严格按有关规定进行核验和签认。
4.施工单位应当严格按照经审查合格的施工图设计文件和国家现行相关标准规范进行精装修施工，并对施工全过程实行质量控制。
5监理单位应当严格依照法律、法规以及有关技术标准、施工图设计文件和合同等，采取旁站、巡视和平行检验等形式实施精装修工程全过程监理。
6.精装修工程完工后，应进行室内环境检测，检测结果应符合《民用建筑室内环境污染控制规范》（GB50325）的规定。检测不合格，不得进行竣工验收。
7.严格执行精装修工程分户验收制度。建设单位应当组织设计、施工、监理等有关单位按《建筑装饰装修工程质量验收标准》（GB50210）、《广东省住房和城乡建设厅关于住宅工程质量分户验收的管理办法》和经有关各方确认的样板间（件）装修标准的要求对精装修工程实行一房一验，并形成分户资料档案备查。精装修工程分户验收不合格的，建设单位不得组织工程竣工验收。
（二）各级住房城乡建设主管部门及其所属质量监督机构应加强精装修工程的质量监督。对实施质量监督的精装修工程，应在工程质量监督报告和竣工验收备案文件中予以注明。对分户验收不合格、室内环境检测不合格、将不合格工程按合格验收的，各级建设行政主管部门或监督机构不予办理竣工验收备案。
二、加强住宅质量通病防治
（一）设计单位在设计文件中要体现出质量通病防治的内容，特别是对易产生质量通病的重要节点和关键部位必须有具体的防治措施、有详细的施工大样图，从源头上减少质量通病问题的发生。审图机构审查施工图时，必须严格把关。
（二）在分项工程施工前，以现场示范操作、视频影像、图片文字、实物展示、样板间等形式直观展示关键部位、关键工序的做法与要求，使施工人员掌握质量标准和具体工艺，并在施工过程中遵照实施。通过样板引路，将工程质量管理从事后验收提前到施工前的预控和施工过程的控制。
（三）建设单位要积极组织开展质量通病防治工作，施工单位要制定住宅工程质量通病防治方案和施工措施，做好技术交底工作并认真执行；监理单位要对质量通病防治内容进行重点监理，关键节点和部位要旁站监理到位。施工过程中，要严格按图纸施工，杜绝擅自改动图纸行为；要规范原材料进场报验手续，杜绝不合格原材料进场使用；淘汰落后的技术、设备、工艺，积极推广应用成熟的新技术、新设备、新工艺。工程参建各方责任主体要把质量通病防治作为分户验收工作的重要内容，突出重点、强化措施，尽量消除住宅质量通病问题。
三、加强房屋建筑室外工程质量管理
（一）房屋建筑室外工程（以下简称室外工程）是房屋建筑工程不可分割的组成部分，建设单位应按照《建筑工程施工质量验收统一标准》（GB50300）规定对室外工程进行单位工程划分，办理工程质量监督手续。
（二）建设单位应当将室外工程（含边坡支护、挡土墙、园林、绿化、路灯、给排水、配电工程等）施工图设计文件送施工图审查机构审查。施工图设计文件未经审查或审查不合格的，不得使用。
（三）施工单位应严格按照经审查合格的施工图设计文件和国家现行有关规范标准进行施工；建设、监理单位要加强施工过程巡查检查，发现质量问题及时督促施工单位整改到位，该返工的应立即责令返工，确保室外工程施工质量。
（四）室外工程的竣工验收应与房屋建筑单位工程竣工验收同时进行，由建设单位组织实施。室外工程未经验收或验收不合格的，不得通过工程竣工验收。
（五）质量监督机构应加强住宅小区室外工程的质量监督，在项目或室外工程质量监督报告中明确室外工程质量监督情况。
四、加强无障碍设施质量管理
（一）无障碍设施工程应当与主体工程同步设计、同步施工、同步验收投入使用。新建的无障碍设施应当与周边的无障碍设施相衔接。
（二）施工图审查机构应严格按照《无障碍设计规范》(GB50763)等强制性条文要求，对新建居住建筑及居住区、公共场所和设施的设计文件进行无障碍设计审查。
（三）施工单位应当严格按照经审查合格的施工图设计文件、施工技术标准进行施工。
（四）建设单位在组织建设工程竣工验收时，应当同时对无障碍设施进行验收，未按照经批准的设计文件和施工技术标准施工的，不得通过工程竣工验收。
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